INFORMACAO ESCRITA DO
PRESIDENTE DA JUNTA DE FREGUESIA A
ASSEMBLEIA DE FREGUESIA

O Presidente da Junta de Freguesia deve entregar, em cada sessdo ordinaria da Assembleia de

Freguesia, uma Informacao Escrita sobre as atividades da Freguesia.

Assim, importa levar ao conhecimento da Assembleia de Freguesia de Alcantara, na sua Reunido
Ordindria de 23 de setembro de 2025, a referida Informacgdo Escrita, respeitante ao terceiro

trimestre de 2025.

ASSEMBLEIA DE FREGUESIA

23 de setembro de 2025
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A presente informacdo tem como propdsito apresentar um balango da atividade da Junta de

Freguesia de Alcantara referente aos meses de julho, agosto e inicio de setembro de 2025.

No que respeita a obras em espago publico, importa destacar a conclusdo da intervencdao na Rua
Gil Vicente, um projeto estruturante que veio melhorar significativamente as condi¢cdes de
mobilidade pedonal e de escoamento de aguas pluviais, representando um avanco claro na
qualidade de vida e seguranca dos residentes e utilizadores daquela artéria. Paralelamente, foi dada
continuidade ao plano de requalificagdo vidria com o inicio da empreitada na Travessa do Giestal,
cujo objetivo central é reforcar as condi¢cGes de acessibilidade, em especial para viaturas de socorro.
Esta intervengdo encontra-se em plena execugao, sendo acompanhada de perto pelos servigos da

Junta, e prevé-se que esteja concluida na ultima semana de setembro.

No més de julho, realizou-se também o rescaldo da Romaria de Santo Amaro, momento que voltou
a mobilizar a populacdo da nossa Alcantara e ndo sd, e a afirmar-se como uma festa de grande
simbolismo para a freguesia. Foi a Ultima romaria em que tive a honra de estar presente enquanto
Presidente da Junta de Freguesia de Alcantara, o que lhe confere uma carga emocional ainda mais
especial. Esta é sem duvida, uma celebracdo que representa profundamente a identidade e a alma

de Alcantara.

Ainda em julho, demos inicio ao projeto Praia Campo Infantil, uma iniciativa que de forma
totalmente gratuita, disponibilizou as familias da freguesia a possibilidade de inscrever os seus
educandos num programa diversificado de atividades, com saidas didrias para praias, museus,
parques aqudticos e outros espacos ludico-pedagdgicos. Este projeto contou também com a
abertura as familias dos trabalhadores que exercem fung¢des dentro do territério da freguesia,
permitindo-lhes igualmente usufruir desta oportunidade. Trata-se de uma iniciativa que enche de

alegria as criancas e proporciona as familias um importante apoio durante o periodo de verdo.

E igualmente com enorme satisfacdo que partilho a celebracio do protocolo referente a Capela de
Santo Amaro. Este passo fundamental permitird dar inicio ao concurso para a tdo aguardada
requalificacdo deste monumento simbdlico da freguesia e classificado como monumento nacional.
Um marco histdrico que reforga a preservacdo do nosso patrimdnio e garante a sua valorizagdo

para as geracgoes futuras.
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No que respeita aos equipamentos municipais sob gestdo da Junta, mantém-se as dificuldades ja
conhecidas relativamente ao Pavilhdao da Ajuda, onde continua tudo por concretizar, aguardando-
se ainda respostas da Camara Municipal de Lisboa, para realizacdo das necessarias intervencgées. Ja
na Piscina Municipal do Alvito, registou-se neste més de setembro o inicio de obras de recuperacgdo
das instalagdes técnicas, assegurando assim melhores condi¢Ges de funcionamento e de seguranga

para todos os utilizadores.

Por fim, ndo poderia encerrar este balanco sem uma palavra de profundo agradecimento. Ao longo
destes 12 anos tive a honra de presidir a Junta de Freguesia de Alcantara, mas nada teria sido
possivel sem o empenho, dedicac¢do e profissionalismo de todos os funcionarios e colaboradores.
Foram eles que diariamente, estiveram na linha da frente, garantindo que as decisdes politicas se
transformassem em agdes concretas ao servico da populagcdao. Sem o vosso trabalho, nada teria sido
igual. Estou profundamente grato, de coragao cheio, pelo caminho que percorremos juntos e pelas

conquistas que deixamos para Alcantara.

E com emoc3o e com um sincero sentimento de missdo cumprida que me despeco, agradecendo a

populacdo a confianca depositada e reafirmando o meu orgulho em ter servido esta freguesia.
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INTERVENCAO SOCIAL ALCANTARA

Atendimento Social

O atendimento Social consiste na avaliacdo dos individuos e respetivos agregados, numa perspetiva
holistica, analisando as suas necessidades, com o objetivo de se autonomizarem. Os utentes devem,
assim, agendar uma marca¢do com a assistente social, de acordo com a localizagdo onde residem.
S3o realizados varios atendimentos fora dos dias definidos e muitas vezes ndo contabilizados

devido ao seu carater informal.

A maioria dos atendimentos traduzem-se em pedidos de apoio econdmico por parte das familias,
encaminhamento para prestagdes sociais junto da Seguranca Social e pedidos de habitacao social.
E em atendimento que as Assistentes Sociais ajudam na recolha dos documentos necessarios para

posteriormente serem avaliados os critérios de acesso ao Fundo de Emergéncia Social (FES).

O Gabinete da Acdo Social atualmente tem 1380 processos ativos, sendo que este numero se
encontra em constante atualiza¢do. A diferenca de agregados esta relacionado com as atualizacbes
gue se encontram a decorrer, nomeadamente, falecimentos, alteracdes de morada e pelo facto de

nao recorrerem aos servicos desde 2022.

Processo Ativo Processos Pendentes Saidas
32 semestre de 2025 1358 Agregados 652 Agregados 1093 Agregados
Atualidade 1380 Agregados 647 Agregados 1112 Agregados
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Fundo de Emergéncia Social

E um apoio de natureza excecional e tempordrio, por parte da CML, destinado a agregados
familiares em situagdo de caréncia econdmica residentes no concelho de Lisboa. Este fundo permite
a atribuicdo de apoios econémicos, que contemplam o pagamento de rendas, despesas fixas,

despesas de saude e educagdo.

Desde o inicio do ano, o FES ja nos permitiu apoiar 87 agregados. A maior necessidade mantem-se

0 apoio ao pagamento da renda e apoio na procura de alternativa habitacional.

Devido as elei¢Oes autarquica que se irdo realizar no préximo dia 12 de outubro, os apoios

encontram-se suspensos desde julho de 2025.

No que concerne a populacdo em idade ativa abrangida pelo FES, sdo desde logo encaminhadas
para o Gabinete de Emprego, para apoio na procura ativa ou qualificacdo escolar, sempre com o

intuito da sua autonomizacao.

Resposta Alimentar

Para além dos apoios econdmicos através do FES, a Junta de Freguesia apoia mensalmente os
agregados através de cabaz ou refeicdes confecionadas. Conta com o apoio do Banco Alimentar
contra a fome, do Pingo Doce para bens pereciveis e com a IPSS CCR CCR para refei¢bes ja

confecionadas.

Relativamente a resposta de cabaz alimentar, a Junta de Freguesia entrega mensalmente 62 (ultimo
registo é de 73 familias apoiadas). Esta diminui¢cdo deve-se ao facto de a Santa Casa da Misericérdia

de Lisboa ter entregado cartdes aos agregados, no ambito do programa alimentar PDQI.

No que concerne as refeicdes confecionadas, estamos a apoiar com 56 refeicdes.

Visitas Domicilidrias e Projeto RADAR

As visitas domicilidrias sdo de extrema utilidade para a intervengdo social no que diz respeito a
verificacdo dos agregados e respetivas condi¢Ges de habitabilidade, sobretudo junto das pessoas
mais isoladas. Constitui-se, portanto, como um instrumento privilegiado de interveng¢do, por

conferir um meio de aproximacdo do técnico e da instituicdo a pessoa beneficidria do servico.
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Permite avaliar as necessidades e potencialidades de uma forma mais préxima e enquadradas no
meio em que a pessoa estd inserida. A visita domicilidria é, portanto, um espaco privilegiado de
construcdo de relacdo. Sdo realizadas sempre que necessarias em registo de supervisdo direta da
autarquia, ou em articulagdo com instituicdes parceiras, nomeadamente Unidade de Saude, PSP ou

SCML.

Por outro lado, o Projeto RADAR, assente num trabalho em rede, visa identificar a populagdo com

65 ou mais anos e construir sistemas de base comunitaria de coesdo social.

A populagdo 65+ é referenciada através de uma breve entrevista onde sdo abordadas as suas
expectativas para o futuro, as suas privacées atuais e potencialidades, que integradas numa Unica
plataforma de acesso aos varios parceiros e intervenientes, proporciona condi¢des para
participacdo social, exercicio de cidadania, reforco de lacos e de autonomia, pelo maior tempo

possivel na comunidade.

Os parceiros do Projeto RADAR, juntamente com as familias e vizinhos das pessoas +65
identificadas, com o comércio local, as farmdcias e as entidades com responsabilidade social, atuam
de forma integrada para contribuir para o bem-estar e melhor qualidade de vida de todas as

pessoas +65 que desejam continuar a viver na sua comunidade.
Em articulagdo com o Projeto RADAR, de julho a setembro realizaram-se 3 a¢des de rua

. Dia 2 de julho foram percorridas a Rua da Cruz a Alcantara, Travessa de S3o Jerédnimo e inicio da

Rua Feliciano de Sousa;
. Dia 24 de julho realizaram-se visitas aos Radares Comunitarios e foram angariados novos.

. Dia 11 de agosto foram percorridas as seguintes ruas, Rua de Alcantara, Rua Padre Adriano

Botelho, Rua José Dias Coelho, Rua Ledo de Oliveira, Travessa Tapada, Rua Agostinho de Campos.

. Dia 11 de setembro serdao percorridas as seguintes ruas, Rua Feliciano de Sousa, Rua do Alvito,

Travessa do Sebeiro, Rua da Cascalheira, Travessa dos Surradores.

Além de atualizacdo da plataforma RADAR, nestas agbes visitam-se os entrevistados com a
finalidade de verificar a evolugdo das suas necessidades, a identificacdo de eventuais novas
necessidades e integracdo de novos 65+ com novas entrevistas; tendo como publico-alvo as

situacdes de maior solidao, isolamento ou vulnerabilidade social.

A plataforma RADAR regista até ao momento 1255 entrevistas realizadas a pessoas com idade igual

ou superior a 65 anos (ultimo trimestre: 1261 entrevistas).
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A esta rede anexam-se os 220 RADARES COMUNITARIOS angariados, constituidos por
estabelecimentos comerciais e entidades locais da freguesia, agentes de socializagdo (ultimo
trimestre: 217). O projeto, integrado no Grupo de ldosos da Comissdo Social de Freguesia, visita o

territério pelo menos 2 dias no més.

Comissao de Protecao de Criangas e Jovens -

Lisboa Ocidental

As ComissGes de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) sdo instituicGes oficiais ndo judiciarias com
autonomia funcional que visam promover os direitos da crianca e do jovem e prevenir ou por termo
a situacdes suscetiveis de afetar a sua seguranca, saude, formacdo, educacdo ou desenvolvimento
integral. A técnica, que faz parte da comissdo alargada, desloca-se a sede da CPCJ ocidental uma

vez por meés.

Regresso as aulas

No seguimento do projeto realizado no ano passado, voltdmos a organizar uma campanha de
recolha de material escolar. Desta forma, as familias acompanhadas pela equipa de agdo social da
Junta de Freguesia e por outras entidades parceiras do territorio puderam enviar as respetivas listas

de material escolar, de modo a serem apoiadas de acordo com as doacdes recebidas.

A Fundagdo Galp contribuiu com a oferta de kits completos, destinados a alunos do 1.2 a0 12.2 ano,

previamente selecionados pela nossa equipa. No total, foram entregues 48 kits.
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VET na Rua

O projeto Vet na Rua resulta de uma a parceria firmada entre a Junta de Freguesia e a Animalife e
permite assegurar um apoio social de saude veterindria destinado aos animais domésticos dos

agregados em situacao de vulnerabilidade social e insuficiéncia econémica.

Para além das necessidades alimentares, apoia os animais sob a forma de pequenos procedimentos
médico-veterinarios obrigatdrios, nomeadamente desparasitacdo (interna e externa), vacinagao
antirrdbica, esterilizacdo, identificacao eletrdnica (registo no SIAC) e emissdo ou renovag¢do dos
boletins sanitarios, permitindo dar resposta as necessidades de bem-estar animal e saude publica.

A regularizacdo e identificagdo dos animais é fundamental para a prevengao do abandono.

Avacinacdo ocupa também um papel preponderante nas preocupacées das familias acompanhadas

e na atuacdo do Vet na Rua, sublinhando o emprenho na prevencao de doencas infectocontagiosas.

A esterilizacdo ressalta o compromisso com o controlo da populagdo animal e a prevencdo de

ninhadas indesejadas.

Em emergéncias social ou incapacidade tempordria das familias para cuidar dos seus animais,
designadamente por necessidade de desinfestacdo/limpeza habitacional ou por internamento
hospitalar dos tutores, as Familias de Acolhimento Temporario (FAT) sdo cruciais. O facto de a

instituicdo atuar no territdrio permite uma resposta mais célere nestes casos.

Os critérios de acesso sdo aferidos mediante documentacdo apresentada nos servicos de

atendimento social da Junta de Freguesia.

Os atendimentos sociais sdo realizados nas instalagdes da Junta de Freguesia, no Gabinete de
Atendimento Social. Estes atendimentos resultam do encaminhamento das situa¢des por parte das
assistentes sociais da autarquia, que sdo posteriormente atendidos pela assistente social e pela

médica veterinaria da Animalife.

Os atendimentos profilaticos sdo realizados no Gabinete de Atendimento da Junta de Freguesia,

sediado no Bairro Quinta do Cabrinha.

O atendimento profilatico é um processo que envolve vdérias fases, incluindo consultas de
seguimento, administracdo de vacinas, tratamentos preventivos e controlo de parasitas. Além
disso, ha a necessidade de intervalos especificos entre as administragGes de vacinas para garantir

a sua eficacia.
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Atualmente encontram-se integrados no projeto 43 agregados familiares sinalizados pela Junta de

Freguesia, correspondendo a um total de 80 animais acompanhados (35 canideos e 45 felideos).

Entre julho a setembro foram realizados 3 atendimentos sociais. No que concerne aos
atendimentos profilaticos, no decorrer do presente trimestre foram realizados 2 dias de
atendimentos para vacinagdo (Multivalente + Raiva); 6 desparasitacdes (Interna + Externa) e

consultas e pequenos tratamentos profilaticos.

E de referir que os dados de setembro ainda n3o se encontram apurados, uma vez que 0s
atendimentos previstos para esse més ainda ndo ocorreram, nem como a entrega alimentar,

prevista para os préximos dias 12 e 13 de setembro.

No que concerne ao apoio alimentar, no presente trimestre 23 agregados familiares usufruiram de

apoio alimentar, entregue de dois em dois meses, que se traduz em 44 animais (canideos e felideos)

Entre julho e setembro foram entregues 420 kg de bens alimentares para animais (201, 69 kg no
trimestre anterior). Esta alteracdo causou constrangimentos, uma vez que a recolha é efetuada na
zona da Alta de Lisboa, com acessos limitados ao nivel de rede de transportes publicos. Os
agregados com dificuldade de mobilidade, a recolha e entrega foi assumida pela Junta de Freguesia,

através do apoio por parte dos técnicos operacionais desta autarquia.

A presenca do Vet na Rua em Alcantara continua a revelar-se essencial para garantir o bem-estar
dos animais de companhia de familias em situacdo de vulnerabilidade. Esta resposta integrada tem

permitido:
=  Atuar preventivamente junto de situagdes complexas de exclusdo social;
=  Garantir o acesso a cuidados veterindrios basicos e ao direito a alimentag¢do dos animais;

= Evitar o abandono, protegendo os vinculos afetivos entre pessoas e os seus companheiros

de quatro patas.

Este esforco sé é possivel gragcas ao protocolo entre a Junta de Freguesia e a Animalife e ao
compromisso conjunto em promover politicas locais mais inclusivas, que reconhecem a dimensao
social-animal como parte integrante das respostas sociais. O protocolo por forca do disposto no
n.23 da cldusula 82 foi renovado automaticamente em julho, por 12 meses, encontrando-se limitado

ao termo do atual mandato autdarquico.

10
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Projeto Saude Porta a Porta (SPAP)

Resultante da parceria com o projeto de voluntariado da Associacdao de Estudantes da Faculdade
de Medicina de Lisboa, Hospital CUF Tejo, CML e Junta de Freguesia de Alcantara, o projeto Saude
Porta-a-Porta tem como principal objetivo combater o isolamento dos idosos da freguesia através
do conceito de voluntariado universitario médico, através do qual estudantes de medicina visitam,
regularmente, seniores em situacdo de maior vulnerabilidade, promovendo ndo sé a sua saude e
bem-estar, mas também o contacto humano, a escuta ativa e a criacdo de lagos afetivos. A
participacdo da Junta de Freguesia tem sido essencial na articulagdo com os servigos sociais locais,
na identificacdo dos beneficidrios e no apoio logistico necessario a implementagao das visitas. Esta
colaboracgado reforca o compromisso da freguesia com o envelhecimento ativo e o cuidado da sua

populacgdo sénior.

Atualmente este projeto contempla 8 equipas constituidas por 16 voluntarios e, beneficia 9 idosos

acompanhados e referenciados pelas assistentes sociais desta autarquia.

Sempre que existe a integracdo de novos voluntarios, a primeira visita é sempre realizada em

conjunto com as técnicas de acdo social da autarquia.

Os voluntdrios e responsaveis pela sua dinamizacdo realizaram contactos telefénicos regulares e
visitas semanais a idosos em situacdo de vulnerabilidade, diminuindo o isolamento social e
acompanharam, e aconselharam os participantes relativamente ao estado de saude, elaborando

propostas de conciliagdo terapéutica e de sinalizagdo de caréncias sociais ou de saude.

Continua-se a constatar a auséncia de resposta por parte da CML no que diz respeito ao pedido de

formacdo aos voluntarios, bem como, a auséncia da participacdo da CUF no projeto.

Tem sido a Associacdo de Estudantes da Faculdade de Medicina de Lisboa e a autarquia a assumir
a continuidade do projeto. Importa referir que a parceria com a CUF previa o agendamento de uma

consulta de Medicina Geral e Familiar ou Medicina Interna, tal ndo se tem verificado.

11
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Fundo Ambiental — Parceria com ANAFRE

A ANAFRE, ou Associacdo Nacional de Freguesia, em Setembro de 2022, iniciou um processo de
atribuicdao de 10 euros aos agregados que adquirissem uma bilha do gds por més, sendo os critérios
de apoio a atribuicdo de tarifa social na eletricidade ou ser beneficidrio de alguma prestacdo da

seguranga social.

Desde fevereiro de 2025, esse apoio passou para 15 euros. Relativamente aos apoios, estao a ser
apoiados 21 agregados, 19 através da tarifa social e 2 devido a recebem complemente solidario

para idosos.

Cabeleireiro social

O Cabeleireiro Social do Mercado encontra-se em funcionamento de segunda a sexta-feira, entre
as 9h00 e as 17h00. Este equipamento, localizado no Mercado Rosa Agulhas, disponibiliza, a titulo

gratuito, servicos de corte e lavagem de cabelo, manicura e pédicure.

Durante o presente trimestre, foram emitidos 94 cartdes de acesso, tendo-se registado um total de

45 utilizagGes, tanto nas instalacdes fisicas como ao domicilio.

O acesso a este servigco estd condicionado a avaliagdo socioecondmica efetuada pelos servigos
sociais da autarquia. Aos utentes que se enquadram nos critérios definidos é atribuido um cartdo

intransmissivel, com validade anual, que permite até 12 utilizagGes.

A populagdao maioritariamente abrangida por este recurso corresponde a individuos em situagdo
de isolamento social e/ou caréncia econdmica. Adicionalmente, o servico constitui um apoio
pontual para pessoas em situagdao de procura ativa de emprego, no ambito de um protocolo

estabelecido com a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa (SCML).

12
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Comissao Social de Freguesia

A Comissao Social de Freguesia é constituida por trés grupos de trabalho: o Nucleo Executivo, o
Grupo do Envelhecimento, o Grupo da Infancia e o Grupo do Desenvolvimento Comunitario.
Durante o presente trimestre, cada um dos grupos reuniu, em média, com uma periodicidade

mensal.

Neste periodo, os grupos de trabalho procederam a avaliacdo dos projetos e eventos desenvolvidos
ao longo do ano e iniciaram o redesenho do Plano de Atividades para o biénio 2025/2026, cuja

aprovacdo estd prevista para o préximo Plendrio da Comissdo Social de Freguesia.

De acordo com as orientagdes de funcionamento, todos os grupos devem reunir, no minimo, uma
vez por trimestre. No entanto, o Grupo da Infancia, o Grupo do Desenvolvimento Comunitario e o

Grupo do Envelhecimento reuniram mensalmente, ultrapassando a frequéncia minima estipulada.

Programa BIP/ZIP

Estdo na fase final de conclusdo trés projetos BIP/ZIP na freguesia: o projeto CAVA 2.0, promovido
pela Associacdo O Homem Colectivo, o projeto Bairro a Mexer, dinamizado pela Associa¢ao Juntos
Pela Mudang¢a — ambos situados na Quinta do Cabrinha — e o projeto AJUDA DE ARTISTAS 24-27,
desenvolvido pelo FAOA e CCR CCR, na area do Alvito Velho.

A Junta de Freguesia de Alcantara tem acompanhado diversas iniciativas e eventos comunitarios,
incluindo festas, torneios, feiras, oficinas de artes e almogcos comunitarios. Sempre que solicitado
pelas entidades promotoras, a autarquia disponibilizou apoio técnico, instalagbes e recursos
materiais, garantindo suporte continuo as organiza¢des que trabalham diariamente junto das

comunidades residentes nas zonas de intervencgao prioritaria.
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No ultimo trimestre, a Junta disponibilizou um recurso técnico para coordenar uma coldnia de férias
em regime fechado, realizada em Palmela, destinada a criancas e jovens em situacao de risco
residentes no Bairro Quinta do Cabrinha, tendo também referenciado dois monitores para o efeito.

O projeto Bairro a Mexer BIP/ZIP conta com intervencdo direta da autarquia.

Para o periodo de 2025/2026, a Freguesia de Alcantara serd parceira formal dos projetos

recentemente aprovados pelo juri da Camara Municipal de Lisboa, cujo inicio esta previsto para

setembro:
Zona Designagao Promotor
Cabrinha ALEM DAS 4 LINHAS Associagdo Juntos Pela Mudanga
Alvito Museu do Bairro_Entre GeragGes Csocial CRL
Cabrinha Casa das Artes [Vale] O Homem Coletivo Comum
Cabrinha Senior +, Satide Ativa APDP - Associagdo Protetora dos Diabeticos de
Portugal

Projeto A4 — Alcantara Atenta e Amiga dos Animais

Este projeto visa responder ao aumento da populacdo de animais errantes nas zonas da Avenida
de Ceuta, Giestal, Filipe Vaz, Travessa dos Condes da Ribeira, Alvito Velho e Quinta do Jacinto,
prestando apoio direto as cuidadoras certificadas pela Casa dos Animais da Camara Municipal de

Lisboa (CML) e pela Liga Protetora dos Animais (LPDA).

Nos ultimos dois meses, procedeu-se a distribuicdo trimestral de alimento para animais de rua,

acdo realizada pelos colaboradores da Junta de Freguesia de Alcantara.

Para além da resposta direta no terreno, o projeto contempla também a implementacdo de

iniciativas de sensibilizacdo para os direitos dos animais.
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Praia Campo +55

Este projeto, promovido pela autarquia, contribui significativamente para o envelhecimento ativo,
enquadrando-se numa légica de prevencdo e reduzindo o risco de depressdo e isolamento

involuntdrio da populagdo sénior.

Nesse sentido, é oferecida aos participantes uma semana de férias totalmente gratuita, realizada

na primeira quinzena de setembro.

A programacdo foi elaborada de forma participativa, disponibilizando um amplo leque de
atividades. Estas incluiram deslocagbes diarias a praia durante as manhas, assim como refei¢des
diversificadas em estabelecimentos de restauracdo proximos dos locais culturais e recreativos

visitados a tarde.

Na presente edicdo, os 180 participantes tiveram a oportunidade de usufruir de diversas
experiéncias, nomeadamente visitas livres a Boca do Inferno, ao Museu Militar, as Piscinas de

Santarém e a Adega da Bacalh6a, onde realizaram uma prova de vinhos.

Projeto Alcantara Mais Proxima
O Projeto Alcantara Mais Proxima teve o seu inicio em julho de 2023 e visa:

= Acompanhar e apoiar os moradores e recenseados na freguesia de alcantara, sem rede de
suporte familiar, mobilidade reduzida ou isolamento social, a consultas médicas ou outros

servicos que necessitem de apoio.

= Os servigos mais requisitados sdo acompanhamento a consultas e fisioterapias.
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Gabinete de Emprego

O Gabinete de apoio a procura ativa de Emprego, tem como principais missoes:

Apoiar a populagdo desempregada no seu | Dar resposta a eventuais necessidades de

processo de procura ativa. contratacdo das empresas.

Sem o trabalho numa das vertentes, ndo farda tanto sentido o outro, porque ambos se
complementam, e pretendemos ter situagdes de Job Matching positivas, que conciliem a oferta e
a procura de trabalho. Desde o inicio deste projeto, acompanhdmos 450 pessoas em processo de
procura ativa de emprego, pessoas estas que sdo: a) identificadas através dos processos de
acompanhamento social da Junta de Freguesia; e/ou por entidades parceiras da Comissdo Social de
Freguesia que integram também, na sua maioria, as reunides de equipa realizadas na Freguesia,
com vista a articulacdo, essencialmente com o objetivo de integrar pessoas através da formacao e

do emprego, o que fazemos através de:

Investimento na criagao Promogdo de respostas formativas adequadas ao gosto individual ou
e melhoria de curriculos . T . N
‘ descobertas de novas areas profissionais de interesse) — apoio a
de cada um dos ‘
candidatos inscri¢do nas vdrias entidades formativas
| Apoio na inscrigdo online no IEFP (e retirada de declaragdes sempre

que necessario, para resolver questdes de passe, prestagdes, entre

outras)
‘ Informagdo de medidas de apoio a empregabilidade
Integragdo Laboral e social Integrar na bolsa de pessoas
- desempregadas da freguesia (para

Autonomizac3o face a apboios

resposta a ofertas de emprego que
nos chegam ou que angariamos)

O apoio a nivel de emprego ndo pode centrar-se apenas na colocagdo em posto de trabalho porque,
na verdade, temos um projeto por cada pessoa que acompanhamos, que podera passar, por
exemplo, pelo aumento da escolaridade ou mesmo por um despiste de interesse de formacdes

especificas de areas laborais de interesse. A interveng¢do no ambito do emprego tem de ter em
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conta outras areas da vida privada, entre elas, eventuais necessidades de apoio psicoldgico (face
ao tempo de afastamento do mercado de trabalho ou por multiproblematicas de contexto familiar
ou pessoal), bem como apoios de ambito mais pratico, seja apoio na procura de respostas para os
filhos ou ascendentes dependentes de que possam ser cuidadores, entre outras. E importante olhar
para a situacdo da pessoa, mas também para o contexto em que estd integrado, permitindo que a
pessoa se organize de forma a estar disponivel para inserir-se a nivel laboral. Deixamos assim os

numeros das integragGes em trabalho, por ano:

Integrac6es em mercado de trabalho

150 125
100 70
50 38 I
,
2023 2024 2025

mNUumero de colocados ® =

Entre final de 2023 (tendo o projeto iniciado em setembro), foram colocadas 70 pessoas, e no ano
de 2024, foram inseridas em mercado de trabalho 125 pessoas, e até final de agosto, dispomos da
informacao da colocacdao de 70 pessoas, estando alguns processos ainda em curso, dos quais

aguardamos resposta.

Este ano participamos, por exemplo, no processo da lll Feira de emprego de Lisboa, que decorreu
a dia 3 de Abril (no espaco 8Marvila), tanto pelo encaminhamento de candidatos da Freguesia,

como pela gestao do processo de Triagem referente ao recrutamento da empresa Prosegur.

Mantemos varias parcerias de ambito particular, mas também das resultantes do trabalho em

Parceria com a RedEmprega Lisboa e a RedEmprega Vale de Alcantara.

Os cafés de empregabilidade, promovidos com Entidades e empresas especificas, tém sido uma
mais-valia. Ja trabalhamos com entidades com MyAuchan, El Corte Inglés, e alguns grupos de
restauragdo, acompanhamos e encaminhamos para o ultimo realizado pela RedEmprega Lisboa, na

Freguesia de S3o Domingos de Benfica, em parceria com o MacDonalds.

Neste momento temos vindo a ter alguma dificuldade em identificar potenciais pessoas para
acompanhar, e por isso, tem sido feito um esforco para sensibilizar as instituicdes da necessidade
do apoio das mesmas para a identificacdo destas pessoas. Contamos muito, sobretudo, com os

encaminhamentos provenientes do Atendimento Social da Santa Casa da Misericdrdia,
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essencialmente pessoas desempregadas e beneficidrias Rendimento Social de Insercdo. Neste

momento estamos a acompanhar 172 pessoas em situagdo de procura ativa de emprego.

A Freguesia de Alcantara representa neste momento a Rede Emprega do Vale de Alcantara
(composto pelas freguesias Ajuda, Alcantara, Belém, Campolide e Campo de Ourique) no Grupo de

Empresas da RedEmprega Lisboa.

A nivel da RedEmprega do Vale de Alcantara, mantemos participa¢do ativa no Grupo de FrontOffice
(entidades com atendimento a emprego), e também na Equipa de animacgao, que assume o papel
de promover as reunides e impulsionar as atividades principais. Como referido, o sucesso ndo deve
ter em conta apenas as colocagbes em mercado porque existe também outros tipos de
acompanhamento e apoio que prestamos, para além dos encaminhamentos realizados com vista a

aumentar a insercdo, a saude e a qualidade de vida de pessoas e agregados familiares.

= Ja na anterior informagdo tinhamos referido o acompanhamento de pessoas a Junta médica
para atestado multiusos. Neste sentido, mantemos o acompanhamento deste processo e
comegamos a articular de forma mais proxima com a ARIA no ambito do INCORPORA,
permitindo o encaminhamento de pessoas com atestado para propostas de emprego protegido,
oportunidades que tém surgido no seguimento da legislacdo que implica quotas para pessoas
com incapacidade. Neste ambito, promovemos uma sessao de com a ARIA, aberta a técnicos e

beneficidrios que se realizou na Junta de Freguesia a 13 de maio.

= Colaboramos com o IEFP (de Alcantara), na composicdo e trés turma de RVCC de equivaléncia
de 122 ano por ser a formacao essencial para certificar competéncias que ja existem, e aumento
a escolaridade de pessoas ativas ou desempregadas. Tem sido uma oportunidade importante
para os residentes e funciondrios da Junta de Freguesia de Alcantara numa altura em que a
escolaridade minima é ja 0 122 ano e, por tanto, o préprio mercado passard a solicitar a partir

desta escolaridade. Temos tido muitas ofertas que colocam essa exigéncia no perfil a recrutar.

= Estabelecemos novo canal de articulagdo com o IEFP no sentido de sinalizar pessoas sem
incapacidade documentos de 60%, que estariam a partida afastadas da Legislagdo das Quotas,
mas para as quais podera ser realizada avaliacdo IAOQE (Informacdo, Avaliacdo e Orientacdo
para a Qualificacdo e o Emprego). Prevemos que seja uma oportunidade para a colocagdo de

mais algumas pessoas, afastadas do mercado de trabalho.

= Entramos também ja em contacto com o IEFP no sentido de conseguir articular de forma mais

célere no que diz respeito as medidas de apoio a Emprego como por exemplo, os Contratos
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Emprego Insercdo (Beneficidrios de subsidio de desemprego e de rendimento social de

insercdo).

Recebemos informacdo e encaminhamos para formagdes sempre que solicitado, tendo o IEFP
disponibilizado forma de encaminhamento mais rdpido (link) para onde sinalizamos os
interessados, seja em RVCC Escolar ou Profissional (percursos para Empregados ou Desempregados

que pretendam aumentar a sua escolaridade), EFA ou PLA (Portugués Lingua de acolhimento).

Em abril realizamos na Junta de Freguesia de Alcantara a 24 de Abril, um “Café para a Qualificacdo”
no sentido de receber e informar pessoas que sdo acompanhadas pela Junta e pela Santa Casa da
Misericordia, identificadas com baixa ou inexistente escolaridade, e as pessoas identificadas serdo
integradas na formacgdo a decorrer na Freguesia da Ajuda, com inicio previsto ainda no més de
setembro. Manifestdmos interesse, de fazer em Alcantara o equivalente, nas pessoas com 62 ano

que pretendam realizar o 99.
Mantemos também o encaminhamento para formacdes adaptadas e em parceria:
i. Fundacdo LIGA (OED e Centro de Recursos da propria LIGA)

ii. CAIS-Formacdo em contexto de trabalho, dirigida especialmente a pessoas que se encontram
afastadas do mercado de trabalho, e que procuram recuperar rotinas. Integrou em Junho um
candidato nosso a formacdo do BP Play (em contexto de trabalho), que durou cerca de trés
semanas, tendo ficado colocado em posto de trabalho, através do projeto, nas bombas da BP.
Desejamos conseguir integrar mais pessoas desta forma no futuro, tendo encaminhado 4

potenciais candidatos para nova formacao a iniciar previsivelmente em setembro.

iii. CINEL — Com resposta nas areas de proficiéncia digital e também PLA (Portugués lingua de

acolhimento), temos encaminhado para o Pélo D. Jodo de Castro, que fica na Freguesia.

iv. Articulacdo na RedEmpregada - para identificagcdo de areas conjuntas de formacgdo (Prevé-se a

criacao de novas formacgdes em parceria.

No ambito do emprego identificAmos ja como uma principal area de intervencdo o trabalho com
jovens entre os 18 e os 25 e temos a inten¢do de conseguir construir uma turma com jovens que
pretendam terminar o 92 e avancar no futuro para uma eventual conclusdo de 122 porque
acompanhamos alguns jovens que, com menos de 92 ano, ndo conseguem sequer candidatar-se a
uma fung¢do publica por ndo terem a escolaridade minima obrigatdria. J& contactamos varias
entidades formativas neste sentido, podendo apoiar na construgdo da turma em causa ou mesmo

emprestar o espaco para a sua realizagao no Bairro do Cabrinha.
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HABITACAO I

ALCANTARA

Programa de Apoio a Pequenas Obras em Habitacao

No ambito do Pelouro da Habita¢do, contam-se até ao dia 4 de setembro, 15 processos relativos a

pedidos de apoio na realizacdo de pequenas obras em habitacao.

Segue-se o quadro sintese da natureza dos processos e das suas fases, como sendo, a

apreciacdo/acompanhamento, as adjudicagbes em curso e as obras executadas.

Processos 15

Em aprecia¢do/ acompanhamento 2
Propostas a Adjudicagao 15
Trabalhos em Execugao 13
Trabalhos Executados 0

Dos 15 processos registados que deram entrada na Junta de Freguesia de Alcantara, 13 encontram-

se em adjudicacao, sendo que os mesmos aguardam que sejam executados.

Estes atendimentos tém contextos diversificados quer pela natureza da solicitacdo por parte dos
visados quer pelo enquadramento técnico que lhe foi dado. Passam a descrever-se os casos mais

frequentes:

e Envio ao senhorio, em carta registada com aviso de rececdo, de relatério dando conta da

necessidade de realizagdo de obra/reparacdo, elaborado na sequéncia de visita ao local;

e Envio a Camara Municipal de Lisboa, em carta registada com aviso de rececdo, de relatdrio

dando conta de situagdes de habitacdo graves com necessidade de resolugao urgente;

e Envio de relatério a Gebalis, dando nota das situacGes recebidas e apelando a rapida e

melhor resolucao;

e Informagcdo e esclarecimento a proprietdrios de imdveis, de Programas de apoio a

Reabilitacdo Urbana e, encaminhamento as entidades competentes, nomeadamente,
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Camara Municipal de Lisboa, Instituto da Habitacdo e da reabilitacdo Urbana (IRHU),

Sociedade de Reabilitacdo Urbana — Lisboa Ocidental (SRU);

Enguadramento no Programa de Apoio a Pequenas Obras em Habitacdo, iniciativa da Junta

de Freguesia de Alcantara;
Apoio na procura no mercado imobilidrio, de arrendamento de nova habitagao;

Apoio na obtencdo de informacdo e realizacdo de candidatura no ambito do Programa de

Renda Convencionada — Camara Municipal de Lisboa.

Apoio na inscricdo a candidaturas no ambito da habitacdo, de iniciativa da Camara

Municipal de Lisboa (Habitagao Social, Renda Convencionada...);

Apoio na obtencdo de informacdo e realizagdo de candidatura no ambito do Programa SMA

— Subsidio Municipal ao Arrendamento;

Apoio na obtenc¢do de informacdo e realizacdo de candidatura no ambito do Programa

Porta 65 — Arrendamento Jovem.

Encaminhamento para a Associagdo de Inquilinos Lisbonense de casos relativos a

atualizacdo de rendas habitacionais;

Encaminhamento para o atendimento juridico na junta de Freguesia de Alcantara de

situac¢des de conflito de interesses entre inquilinos/inquilinos e inquilinos/proprietarios;

Encaminhamento para o atendimento de Apoio Social na Junta de Freguesia de Alcantara

de situagdes de caréncia;

Encaminhamento a Protecdo Civil de casos graves de habitagdes e prédios em ruina com

risco iminente de queda;

Encaminhamento ao Delegado de Saude de casos de insalubridade em habitacGes e

prédios;

Encaminhamento ao Gabinete de Higiene e Seguranga da Camara Municipal de Lisboa de

pedidos de desbaratizagdo/desratizacdo, na sequéncia de visita ao local.
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ESPACO PUBLICO I

ALCANTARA

A presente informacgdo escrita apresenta dados correspondentes aos meses de julho e setembro,

sendo que o més de setembro diz respeito a uma previsdo dos trabalhos a executar.

A nova organizagdo da equipa foi sendo otimizada ao longo do ultimo ano, prevendo que ird

manter-se a mesma até final de 2025

Um dos principais focos de preocupacdo deste executivo é a do espaco publico investindo sempre
em primeiro lugar na garantia da recolha de residuos (papeleiras e limpeza de envolvente de
ecopontos e eco-ilhas) e higienizacdo e desinfe¢do dos equipamentos diversos que cabem nas suas

competéncias.

A equipa técnica que acompanha as obras (da CML ou em delegacdo de competéncias) ou nos
equipamentos sob gestdo da Junta e os processos de licenciamento encontra-se em plena

atividade.

Registo e resolucao de ocorréncias

Para o registo das ocorréncias e gestdo das mesmas estd a ser adotado maioritariamente a

plataforma “Na Minha Rua” (LXI/GOPI (http://Ixi2.cm-lisboa.pt)), em todas ocorréncias que sdo

reportadas, permitindo o acompanhamento da evolucdo/ resolugdo da ocorréncia por parte do

municipe, da Cdmara Municipal e dos prdprios técnicos da Junta.
Os registos tratados da forma anteriormente descrita dao entrada nos servigos da seguinte forma:

1) Sinalizacdo das ocorréncias no terreno através de levantamentos periddicos e/ou por
comunica¢do por parte dos municipes de forma presencial, por telefone ou ainda pelos
restantes meios institucionais de comunica¢do com a Junta (e-mail; site, WhatsApp e pagina de

Facebook);
2) Registo interno das ocorréncias na plataforma “Na Minha Rua” LXI/GOPI, 234 situacdes;

3) Registo externo das ocorréncias na plataforma “Na Minha Rua” LXI/GOPI 922 situac&es.
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Foram registadas até ao dia 4 de setembro, um total de 922 ocorréncias na freguesia, das quais 83

tinham intervencdo da competéncia da Junta de Freguesia. A Junta resolveu neste terceiro

trimestre do ano 72 (87%) das 83 ocorréncias cuja correcdo era da sua competéncia.

Ocorréncias reportadas na area da JFA Julho-Agosto em %

@ Resolvidas57% @ Pendentes 43%

Ocorréncias da competéncia da JFA em %

@ Resolvidas
87%

@ Pendentes
13%

As ocorréncias estdo distribuidas da seguinte forma por atividade:

Ocorréncias da reportadas por atividade

Passeios e Acessibilidades
Estradas e Sinalizacdo
Saneamento

Higiene Urbana

Arvores e Espacos Verdes
lluminagdo Publica

Seguran¢a Publica e Ruido

Os registos que se descrevem na presente informacdo escrita apresentam valores entre o dia 1 de

julho e 4 de setembro.
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Das ocorréncias registadas na plataforma acompanhamos de perto aquelas situacGes que embora
sejam da responsabilidade da CML consideramos serem especialmente importantes para os nossos

fregueses e cuja resolucdo tem sido célere.

Serdo ainda referidas e descritas algumas situacgdes, iniciativas e projetos levados a cabo por esta

Junta, no ambito do pelouro em questao.

No ambito dos registos efetuados na plataforma “Na Minha Rua” e dos resultantes da fiscaliza¢do
interna desta junta, sdo executados constantes trabalhos de corre¢cdo/manutencdo no espaco

publico.

Pavimentos pedonais: manuten¢ao e repara¢ao

Ao longo destes meses de verao, as intervencdes de reparagao no espaco publico mantiveram a
normalidade de resposta.

Calcetamentos

Més de N.2 Areas
Execucao Intervengoes /m2

julho 47 39,10
agosto 47 29,45
setembro 56 34,00

Pilaretes e frades

10 8 0 18

julho
agosto 3 7 0 10
setembro 5 3 0 8
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Sinalizacao vertical e horizontal: reparacao e conservagao

Nestes meses de verdo, uma vez que o tempo seco favorece a realizagdo de certas intervengdes,

procedemos a repintura da sinalizagdo horizontal e a reparagao da sinalizagao vertical.

Sinalizacdo Vertical

W Reafixacdo M Colocagdo W Retirada

T N B - NN - B )

o B N oW
I

Sinalizacdo Horizontal

W Repintura @ Nova

Deservagem de passeios e terrenos municipais

Deu-se seguimento a deservagem dos arruamentos, que neste intervalo apresentavam uma grande

densidade de infestantes e que em muitos locais necessitaram de mais o que uma intervencgao

neste periodo.

Uma vez que esta atividade provoca o levantar de poeiras, esta foi acrescida de cuidados de

protecdo para a populacdo e trabalhadores de junta. Por este facto houve uma selecdo cuidada de

locais e horarios onde se tem vindo a intervir.

. - Deservagem em
Més de Execugao
arruamentos

julho
agosto

setembro

25

11

28
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Para além destas atividades, a equipa da HU efetua outras reparacdes/ obras nos edificios sob
gestdo da Junta. Foi feito o acompanhamento das situagdes reclamadas em equipamentos e outras
instalacOes e a respetiva reparacao, procurando fazer investimento na melhoria de algumas destas

instalacGes.

Para além das agGes de conservacdao e manuteng¢do do espacgo publico, levadas a cabo pela Junta
de Freguesia, identificadas e evidenciadas nas tabelas acima, tiveram ainda lugar as habituais

diligéncias junto dos servicos da Camara Municipal de Lisboa.

Assim, apresentam-se as seguintes informacgdes:
e Qutras intervengoes: obras em espaco publico

Em termos de obras em espaco publico, concluimos a intervenc¢do na Rua Gil Vicente, um projeto
estruturante que permitiu melhorar de forma significativa as condicdes de mobilidade pedonal e
de escoamento de aguas pluviais, contribuindo para uma maior seguranca e qualidade de vida de

todos os que utilizam aquela via.

Em simultdneo, demos inicio a intervencdo na Travessa do Giestal, uma obra igualmente relevante
para a freguesia, cujo proposito é reforcar as condi¢Ges de acessibilidade, em particular no que
respeita a circulacdo de viaturas de socorro, garantindo maior eficacia e rapidez em emergéncias.
A Junta de Freguesia tem acompanhado de perto a evolugdo desta intervengao, que se encontra a

decorrer dentro do planeado e cuja conclusdo se prevé para a Ultima semana do més de setembro.

lluminagao publica: solicitagdes, manutengoes, reparagoes
A Junta de Freguesia de Alcantara reportou junto da Camara Municipal 28 das 40 ocorréncias de
iluminacdo publica do presente trimestre, respeitantes a anomalias em iluminagdo publica que para

além de se ter registado na plataforma, se tem vindo a acompanhar a resolugao.

Estas ocorréncias referem-se a um ou mais candeeiros apagados, sendo as intervencgdes referentes
na sua generalidade a avaria na lampada do candeeiro (apagada, intermitente, etc.);
bairro/arruamento/area as escuras — colocacio de equipamentos; lumindria, lanternas e projetores

em risco de queda/ ou mesmo caidos, e monumento/fonte/lago com falhas na iluminacdo.
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AMBIENTE E ESPACOS VERDES ALCANTARA

A manutencao dos espacos verdes da freguesia tem sido realizada de forma continua, englobando
os habituais trabalhos de limpeza, varredura e conservagao, incluindo corte, rega manual e podas

ajustadas a época do ano.

Foram efetuadas algumas intervencdées especificas de poda e corte de ramos, seguindo-se agora o
planeado de acordo com o relatério fitossanitario elaborado no primeiro trimestre, que define

acOes cirurgicas no patrimonio verde de Alcantara.

Registaram-se ainda interveng¢des bem-sucedidas na recuperagao de espécies arbdéreas em locais

como os canteiros da Capela de Santo Amaro e o Pavilhdo da Ajuda.

Juntamos quadro com a descri¢ao da atividade desenvolvida pela Junta.

e

julho 16
agosto 37
setembro 24

Nao obstante o empenho da equipa dos espacos verdes na manutenc¢ao dos jardins, regista-se em
especial no Jardim Avelar Brotero e junto do Pavilhdo da Ajuda, a falta de respeito pelos canteiros,

gue levam a que existam, constantemente, arbustos e outras plantas danificadas.
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LIMPEZA URBANA ALCANTARA

Ao longo destes meses, foram realizados trabalhos de varredura cuidadosa e recolha de residuos

em papeleiras.

Estas acOes inserem-se no ambito do Contrato Interadministrativo de Cooperagdo celebrado entre
o Municipio de Lisboa e a Freguesia de Alcantara, com o objetivo de otimizar o uso de
infraestruturas e recursos na area da higiene urbana, sobretudo na limpeza de vias e espagos
publicos. Também decorrem da delegacdao de competéncias atribuida pela Camara Municipal de

Lisboa para reforcar a remocao de residuos junto a Ecopontos e Vidrdes.

A Junta de Freguesia de Alcantara tem mantido o compromisso assumido, registando as
necessidades identificadas ao longo de cada més e trimestre. Além disso, realizou um levantamento
proprio dos locais mencionados na delega¢do de competéncias, atualizando-o continuamente para

garantir uma resposta eficaz ao objetivo estabelecido.

Descri;ao “

Varredura Manual 872
Deservagem 39
Limpeza de Sargetas 0

Varredora Mecanica 93
Lavagem 24
Escola Raul Lino 12
Capela 16

Nos locais que apresentavam situagdes mais criticas de salubridade, como a Rua da Junqueira, Rua
Quinta do Jacinto, os patios do bairro da Quinta do Cabrinha, Rua Fabrica da Pdlvora, Bairro do
Alvito, Avenida da India, as escadinhas da Rua de Alcintara, a drea junto ao Pingo Doce e a Rua

Academia de Santo Amaro, foram mantidas as aces regulares de limpeza e higienizacéo.
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Além da varredura, esta equipa realiza a recolha de residuos pontuais, sinaliza situacGes anémalas
para ativacdao de meios adicionais e faz o despejo de papeleiras, que nesta fase registaram um

aumento no volume de residuos e na frequéncia de deposicdo.

A Junta de Freguesia assumiu a nova competéncia de limpeza e recolha de residuos nas
proximidades de eco-ilhas e vidroes. Contudo, as rotinas dos servigos pouco se alteraram, uma vez
que esta tarefa ja era uma prioridade do Executivo. Durante este periodo, notou-se um aumento
inadequado do abandono de residuos indiferenciados por parte dos fregueses, ndo apenas junto
aos ecopontos, mas também em papeleiras, ao pé de arvores ou em recantos da via publica,
demonstrando um desrespeito pelas regras de salubridade, fundamentais para a qualidade de vida

de todos.

A recolha de residuos junto a vidroes e ecopontos foi intensificada neste periodo, sendo realizada

em alguns casos mais de duas ou trés vezes ao dia, sempre que necessario.

“

julho 560 1232
agosto 464 1254
setembro 500 1000

No seguimento de reclamacgdes a CML por parte desta junta relativamente a constante acumulagao
de cartdo junto a eco-ilhas de cartdo, nomeadamente, no Largo do Calvario e Rua Luis de Camdes,
Travessa do Giestal, Rua Artur Lamas, a CML em conjunto com a Junta implementou nos locais mais

criticos um circuito adicional de recolha de cartdo sé para o comércio local, os maiores produtores.

Em conjunto com a CML, fazemos pontualmente a¢Ges de sensibilizagdo na rua, com a presenca de
pessoal identificado na fiscalizagdo dos dejetos caninos. Nestes meses, verificou-se um
agravamento dos locais em que os donos dos animais falham com o seu dever civico de manter a

salubridade do espaco publico.

Neste periodo a junta acompanhou a CML nas a¢Oes de controlo de pragas, nhomeadamente,

desratizacdo e desbaratizacdo em toda a freguesia que foram efetuadas por quatro vezes
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LICENCIAMENTO ZERO AL&'N';]ARA

O processo de “licenciamento zero” foi atribuido a junta de freguesia de Alcantara no conjunto de
competéncias delegadas pela CML. E um processo que estd ja integrado na estrutura da equipa na

junta estando sempre em andlise com vista a dar a resposta adequada.

De julho a setembro registdmos a entrada de 12 entidades novas e a renovacdo de 33 entidades,

numero mais reduzido devido ao facto das renovacGes acontecerem maioritariamente no més de

Janeiro.
. . Total entidades do
S
julho 20 8 28
agosto 13 4 17

A Junta continua a apostar numa politica de sensibilizacdo para o cumprimento das regras de

ocupacdo da via publica e licenciamento, tendo em vista a melhoria do espaco publico.

No ambito da mobilidade no seguimento da implementacao da carreira de bairro da Carris 73B a
Junta reformulou a carreira do Azulinho de forma a complementar a carreira de bairro servindo
acesso a servigos que esta ndo abrange, nomeadamente o acesso a Piscina do Alvito e a Unidade
de Saude Familiar Descobertas. Como estimulo a utilizacdo da bicicleta e outros meios de
deslocacdo alternativos tem estado a CML a estudar a implementacdao de uma ciclovia que

atravesse a freguesia estando a junta acompanhar este processo.

A junta tem vindo a registar o aumento da utilizagdo de motociclos como meio de transporte de

fregueses e cidaddos que vivem a freguesia durante o dia.
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O estacionamento destes veiculos esta a ser, a maior parte das vezes, em cima de passeios criando
grandes constrangimentos aos pedes e pessoas de mobilidade reduzida. Iniciou-se um trabalho de
levantamento dos locais criticos para faseadamente e por prioridades se avangar com a
implementacdo de bolsas especificas para estacionamento. Foram identificados locais para localizar

bolsas de estacionamento de motas na envolvente estando a junta a aguardar posicdo da CML.

O Espacgo Publico, a Mobilidade, o Ambiente e Espagos Verdes, sdo areas que influenciam o dia-a-
dia da popula¢do de Alcantara. Por isso, a Junta de Freguesia tem atuado de forma diligente, célere,
em proximidade e parceria com as vdrias entidades publicas e privadas, da freguesia e fora desta,

a fim de tornar Alcantara uma freguesia segura, ainda melhor para viver, trabalhar e estudar.
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EDUCACAO s

ALCANTARA

Relativamente a distribuicdo de profissionais por carreira, o grafico seguinte evidencia que a maior

proporgdo se encontra na carreira/categoria de assistente operacional.

O trabalho desenvolvido pela Junta de Freguesia junto da comunidade escolar enquadra-se numa
série de responsabilidades partilhadas entre os diversos intervenientes, mantendo uma articulagdo
e contacto permanente com as entidades envolvidas, nomeadamente as direcdes dos

agrupamentos e das escolas e o departamento de educagao da CML.

Componente de Apoio a Familia — CAF e AAAF

A Componente de Apoio a Familia (CAF), no 1.2 Ciclo do Ensino Basico, e as Atividades de Animacdo
e de Apoio a Familia (AAAF), na Educagdo Pré-Escolar, desenvolvidas nas Escolas Basicas Raul Lino
e Santo Amaro, integram uma estratégia alargada de articulacdo entre o funcionamento da escola
publica e a organizac¢do de respostas sociais no dominio do apoio as familias. Esta estratégia reforca

o conceito de escola a tempo inteiro.

Constituem uma resposta social dirigida as criangas e as suas familias, enquadrada nas disposices
legais em vigor, abrangendo duas componentes: uma para a Educacdo Pré-Escolar e outra para o
1.2 Ciclo do Ensino Basico. Estas atividades decorrem entre os dias 1 de setembro e 31 de julho nas

Escolas EB Santo Amaro e EB Raul Lino.

O horério de funcionamento da AAAF/CAF em periodo letivo é das 8HOO as 9HO00 e das 15H30 as

19HO00, e o horario em periodo de interrupcdo letiva/pausa é das 8H00 as 19HO0O.

O plano de atividades proposto tem como objetivo proporcionar as criangas uma variedade de
experiéncias enriquecedoras durante os seus tempos livres, promovendo o seu desenvolvimento

pessoal e social.

As atividades desenvolvidas valorizam uma abordagem integrada, centrada na criangca, com

especial destaque para os seguintes dominios:
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Atividades ludicas: Jogos e brincadeiras que estimulam a criatividade, a imaginacdo e o

desenvolvimento de competéncias sociais, promovendo o prazer de aprender e conviver em grupo.

Expressdo plastica: Através do desenho, pintura, modelagem e outras atividades artisticas, as
criangas exploram a sua criatividade e desenvolvem a motricidade fina, a autoexpressao e o sentido

estético.

Atividades desportivas: A pratica de desporto contribui para a saude fisica e emocional, ao mesmo
tempo que promove valores como o trabalho em equipa, o fair play, o respeito e a disciplina. Estas

atividades ajudam ainda a fortalecer a autoconfianca e a capacidade de lidar com desafios.

Atividades musicais: O contacto com a musica — cantar, tocar instrumentos, explorar sons e ritmos
— favorece o desenvolvimento auditivo, linguistico e emocional. Para além disso, estimula a

criatividade, a concentragdo e o espirito de cooperagdo.

Frequéncia e inscricoes CAF/AAAF

Numero de criangas inscritas, por escola, nas atividades CAF/AAAF desenvolvidas durante as
férias de verdo, do ano letivo 2024/2025:

EB/ JI Santo Amaro EB / JI Raul Lino

12 Ciclo JI Total 12 Ciclo JI Total
julho (12 quinzena) 61 34 95 35 33 68
julho (22 quinzena) 75 39 114 39 30 69

A pausa letiva do verdo decorreu entre os dias 30 de junho e 31 de julho, com as atividades a

desenvolverem-se nas Escolas Basicas Santo Amaro e Raul Lino.

Durante este periodo, foram dinamizadas diversas atividades recreativas e educativas destinadas
as criangas inscritas nas AAAF/CAF, com o objetivo de proporcionar momentos de lazer,

aprendizagem e integracao social num ambiente seguro e estimulante.

As atividades foram pensadas para responder aos diferentes interesses e faixas etdrias das criancas,
decorrendo em multiplos contextos — desde os espacos escolares e ao ar livre, até a equipamentos

culturais e recreativos da cidade.
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Entre as atividades realizadas, destacam-se:

Atividades de expressdo plastica, que permitiram as criancas explorar a criatividade e a

autoexpressdo através de técnicas variadas;

Atividades desportivas, dinamizadas com a colaboragao dos clubes da freguesia, nas modalidades
de futebol, andebol e basquetebol, promovendo o trabalho em equipa, a disciplina e o bem-estar

fisico;

Visitas e saidas culturais, que enriqueceram a experiéncia das criangas e permitiram o contacto com

diferentes espacos educativos e de lazer, nomeadamente:

= Centro Cultural de Belém

= Museu de Macau

=  Piscinas do Alvito

=  MACAM - Museu de Arte Contemporanea Armando Martins
= Quinta Pedagdgica dos Olivais

= Parque Recreativo da Serafina

= Biblioteca de Alcantara

= Escola de Transito da Serafina

34




INFORMACAO ESCRITA DO PRESIDENTE - ,f:f
Julho a agosto de 2025 . W

Estas iniciativas contribuiram significativamente para o desenvolvimento integral das criancas,

reforcando a sua autonomia, espirito de grupo e curiosidade pelo mundo que as rodeia.

Numero de criangas inscritas, por escola, nas atividades AAAF/CAF da antecipacdo letiva de

setembro e inscritas para o ano letivo 2025/2026:

As inscricbes para a antecipacao letiva de setembro ocorreram de 04 a 22 de agosto. Durante este
periodo, os encarregados de educacdo efetuaram as inscricdes diretamente nos servigos de
secretaria da Junta de Freguesia, ou online, através de link disponibilizado aos Encarregados de

Educacao.

A antecipacdo letiva decorre de 01 a 12 de setembro. Durante este periodo, as atividades serdo

realizadas em colaboragdo com as vdrias parcerias estabelecidas ao longo do ano letivo.

EB/ JI Santo Amaro EB / JI Raul Lino

12 Ciclo JI Total 19 Ciclo JI Total
Antecipacdo letiva de setembro 116 34 150 45 16 61
setembro 150 48 198 79 20 99

Continuamos a dar seguimento durante o més de setembro a pedidos de inscrigdo e renovac¢do das
frequéncias em AAAF/CAF, em resposta a transferéncia de criangas e alunos para as escolas Santo
Amaro e Raul Lino, bem como a alteragGes nas situagdes laborais dos pais ou encarregados de
educacgdo. Estes pedidos refletem uma necessidade dindmica e continua de adaptagdo as

circunstancias, visando garantir o acesso e a continuidade dos servicos para as familias.

Para a estruturacgdo e planificagdo destas atividades e do ano letivo, realizam-se reunides de equipa
mensais, em articulagdo com os coordenadores das CAF/AAAF e a Junta de Freguesia, com os
seguintes objetivos:
= Planeamento das atividades e do projeto para o ano letivo 2025/2026;
= |dentificacdo de constrangimentos existentes e apresentacdo de propostas para a sua
resolucao;
= Atualizacdo das listas de presencas e levantamento de necessidades de materiais para as

atividades a desenvolver;
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= Planeamento das atividades a decorrer durante a interrupgao letiva do verao e antecipacao
das acdes de setembro;

=  Preparacdo das listas e da documentacdo necessaria para o ano letivo 2025/2026.

Apoio Diverso as Escolas

A Junta de Freguesia de Alcantara continua a apoiar ativamente as escolas do territério, realizando

pequenas reparagdes e a¢coes de manutencdo ao longo do ano letivo, das quais se destacam:
= Limpeza e manutencdo dos patios e espagos exteriores;
=  Substituicdo de vidros;

= Reparagdo e substituicdo de autoclismos, torneiras, canhdées, fechaduras, puxadores de

portas e lampadas;

= Garantia das manutenc¢des periddicas, nomeadamente nos sistemas de incéndio,
substituicdo de extintores, manutencdo de plataformas elevatérias e de outros
equipamentos instalados, assegurando o bom funcionamento e a seguran¢a das

instalagdes;

= Limpeza anual geral das instalacGes escolares, como forma complementar de apoio a

conservacgao e salubridade dos espagos.

Foram realizadas diversas reunides com as escolas EB Santo Amaro e Raul Lino, com o objetivo de
melhorar a gestdao dos recursos humanos afetos ao funcionamento dos estabelecimentos de
educacdo pré-escolar. Essas equipas foram reforgadas para atender as necessidades identificadas
pelas escolas, especialmente devido a auséncia por doenca de alguns colaboradores, garantindo

assim a continuidade e qualidade das atividades educacionais.

Foi prestado apoio e acompanhamento a EB Santo Amaro na resolucdo de questdes relacionadas

com a empreitada e os equipamentos instalados, nomeadamente a constru¢ao de uma rampa.

Foi prestado apoio e encaminhamento de situagdes relacionadas com o edificado da Escola Raul
Lino, nomeadamente no que diz respeito ao estado de deterioracdo das janelas, infiltracdes em
algumas salas de aula e ao estado do muro da escola. Essas questdes foram encaminhadas para a
Camara Municipal de Lisboa, visando a sua resolugdao o mais breve possivel, a fim de garantir a

seguranca e o bom funcionamento das instalagdes.
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Para além das tarefas mencionadas, sdo necessarias outras atividades no desenvolvimento das
AAAF/CAF, com o objetivo de garantir o bom funcionamento e a qualidade dos servicos prestados,
atendendo as necessidades das criangas e dos encarregados de educacdo, bem como assegurando

a articulacdo eficaz entre as diferentes entidades envolvidas.

Verificou-se a necessidade, de reforcar a equipa com mais recursos humanos por motivo de

auséncia, devido a doenca, de alguns colaboradores durante a pausa letiva do verao.

Foi mantida a comunicagdo com a Camara Municipal de Lisboa (CML), no ambito do
desenvolvimento das atividades AAAF/ CAF conforme estipulado no Contrato de Delegacdo de
Competéncias, incluindo o envio mensal de informacgdes, como a elaboracdo e atualizacdo das listas
nominais de inscri¢des e frequéncia, assim como relatorio de atividades e outras comunicacées

necessarias.

Representatividade nos Conselhos Gerais de Escola

A Junta de Freguesia continua a assegurar uma representagdo ativa e um acompanhamento regular
nos Conselhos Gerais dos estabelecimentos de ensino da freguesia, nomeadamente do
Agrupamento de Escolas Francisco Arruda, da Escola Secundaria Rainha D. Amélia e da Escola
Secunddria Fonseca Benevides. Os seus representantes participam nas reunides ordinarias, que se
realizam trimestralmente, bem como nas reuniGes extraordindrias sempre que necessario.

Paralelamente, respondem as diversas solicitacGes que vao surgindo ao longo do ano letivo.

Praia Campo Infancia

Dividido em dois turnos, o Programa Praia-Campo
Infancia 2025 contou com a participagdo de cerca de
315 criancas e jovens residentes e/ou que estudam
na freguesia, com idades entre os 6 e os 14 anos,
acompanhados por uma equipa de 30 monitores,
decorreu entre os dias 30 de junho e 25 de julho de

2025.
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Este projeto, para além das habituais idas a praia, proporcionou um conjunto de atividades
desportivas, Iudicas e culturais, adaptadas as diferentes faixas etarias dos participantes. As
dindmicas desenvolvidas ao longo das semanas promoveram competéncias como a estratégia, o
espirito de equipa e a competicdao saudavel, através de uma coldnia cheia de desafios.

Entre provas desportivas, expressdes artisticas, jogos estratégicos e momentos de cultura geral, os
participantes uniram forgas para conquistar o troféu da coldnia. Houve também espaco para
momentos de descontra¢do, com dias livres a meio de cada semana, nomeadamente com as visitas
as Piscinas Municipais das Manteigadas.

Este ano, destacamos ainda uma atividade que foi bastante valorizada: uma noite de
acantonamento, que trouxe novas experiéncias e memarias aos mais jovens.

Foram visitados varios locais ao longo do programa, como as praias da Foz do Lizandro, Praia de
Sesimbra, Guincho, praias da Costa da Caparica, Praia Fluvial dos Olhos D'Agua, assim como
destinos culturais e naturais como Castelo de Sesimbra, Tapada da Ajuda, Parque Marechal
Carmona, Parque da Paz.

Em 2025, o programa reforcou a sua diversidade, com atividades realizadas em diferentes praias,
parques e espacos publicos de Lisboa, margem sul do Tejo e arredores, promovendo o contacto

com a natureza, a convivéncia e o enriquecimento cultural.
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ENVELHECIMENTO ATIVO ALCANTARA

UAS - Universidade de Alcantara Sénior

O ano letivo 2024-2025 da Universidade Alcantara Sénior terminou a 27 de junho de 2025. O més
de julho destinou-se, essencialmente, ao fecho e avaliacao do ano letivo concluido (vg: analise dos
resultados do inquérito de satisfacdo, producdo de video com a retrospetiva dos melhores
momentos do ano, apresentacao e devolugao dos resultados do ano, producdo da ultima edi¢do do
Jornal (U)AS NOTICIAS) e preparacdo e organiza¢do do préoximo ano letivo (definigdo do novo
horario (com inclusdo de 5 novas disciplinas), programas curriculares de cada disciplina, calendario
escolar, materiais de comunicacdo, recursos técnicos e materiais para o funcionamento global das

aulas, programa de atividades e eventos culturais).

No entanto, durante o més de julho, realizaram-se ainda alguns eventos, designadamente:

= 01 de julho — Reunido Geral de Professores, para avaliacdo do ano concluido e definicdo do
programa do ano letivo 2025-2026;

= 04 a11dejulho—Exposicdo “Imaginar: a Reinvenc¢do do Quotidiano”, na Biblioteca de Alcantara,
que integrou trabalhos dos alunos da disciplina “Artes Plasticas e Visuais” (com o Prof. Anténio
Sales) e o curso de Fotografia “Reimaginar a Cidade” (com o Prof. Alfredo Brant). A inauguragao
da Exposicdo aconteceu no primeiro dia da abertura da exposicdo (a 04 de julho) e contou com
a participacdo do grupo coral Projeto com Voz. No fim, foi servido, como tem sido habitual, um
lanche no jardim da Biblioteca. Participaram neste evento mais de 50 pessoas;

= 12 de julho — Visita Guiada histérica pela freguesia do projeto “Entre Pontes”, com o tema:
“Realeza em Alcantara”. Nesta visita participaram perto de 40 pessoas;

= 15 de julho — reunido Nucleo LIC — Laboratério de Ideias para a Cidadania, para definicdo das

atividades culturais do proximo ano letivo relacionadas com os designios e objetivos do projeto.

No final do ano letivo 2024-2025, foram aplicados inquéritos de satisfacdo aos professores e alunos
da Universidade Alcantara Sénior, através da aplicacdo “Google Forms”, para avaliar o grau de

satisfacdo do publico-alvo, referente a determinados itens do funcionamento geral da
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Universidade. O questionario era composto por 11 perguntas fechadas e apenas 1 pergunta aberta

(para sugestoes).

Apesar das varias diligéncias, apenas 128 pessoas (de um universo de 334 professore/alunos)
responderam ao inquérito, entre os quais 71,9% eram do sexo feminino, e, em menor escala, 28,1%
do sexo masculino. Embora ndo seja uma amostra significativa em numero, considera-se que é

representativa e que nos permite fazer uma analise assertiva da realidade.

Em termos gerais, 74 dos inquiridos (que representa 58%) responderam que estdo “muito
satisfeitos” com o funcionamento geral da UAS, 45 (35,2%) responderam “bastante satisfeitos”, 8

(6%) reponderam “satisfeitos” e apenas 1 (0,8%) “pouco satisfeito”.

Varias foram as sugestdes propostas, que remetem, essencialmente, para questdes relacionadas
com os equipamentos e melhoria das instalacGes (vg: substituicdo das cadeiras, sonoridade de uma
das salas), outras associadas com a oferta curricular (propostas de inclusdo de outras disciplinas) e
outras com questdes relacionais (como maior interdisciplinaridade, intergeracionalidade e

interculturalidade).

Todas estes pontos serdo tidos em conta na organizagdo do préximo ano letivo, bem como o apelo

a uma maior consciencializacdo da importancia da aplicabilidade dos inquéritos de satisfacao.

Durante o més de agosto, o servigo da Universidade Alcantara Sénior esteve encerrado para férias,

mantendo-se apenas os servicos minimos de informacdo (com a assistente técnica Filipa Sousa).

As inscricdes para o ano letivo 2025-2026 da UAS iniciam a partir do dia 15 de setembro e as aulas
retomam a 29 de setembro. A semelhanca dos anos anteriores, os primeiros 15 dias de aulas
funcionardo em periodo experimental, depois, segue, em meados de outubro, a fase das matriculas
para os(as) alunos(as) se inscreverem nas disciplinas que pretenderem frequentar ao longo do ano

(sob marcacdo).

Em setembro, prevé-se a realizacdo dos seguintes eventos, associados ao servigo da UAS:
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19 de setembro — langcamento do livro ““O Tem Tudo” Antero Lopes dos Anjos e a sua Loja”, das
autoras Maria Luisa Marques Junior e Patricia Alves. O evento tera lugar as 17H, no Espaco Cultural
da Junta de Freguesia de Alcantara.

26 de setembro — realizacdo de uma sessao sobre “Educagdo para a Paz”, com o Prof. Jodo Frade,
da UAS e da Associagdo Interviver. O encontro terd inicio as 16H, no Espago Cultural da Junta de
Freguesia de Alcantara. A apresentacao desta sessao tera como base e referéncia o Programa Prem
Rawat.

27 de setembro — realiza¢do da visita histérica guiada mensal, do projeto Entre Pontes, sobre o
tema: “llustres de Alcantara no Cemitério dos Prazeres”, que abordard sobre antigas
personalidades que estiveram relacionadas com Alcantara e que se encontram neste Cemitério do

coracdo de Lisboa, entre varias outras histdrias peculiares associadas.

Em setembro, abrem, igualmente, inscricGes para o curso Temas Pessoanos, que sera ministrado
pelo Prof. José Correia, no 12 periodo e que terd a duracdo de 8 sessdes. O curso é oferecido pela

Casa Fernando Pessoa / Lisboa Cultura.

Durante o préoximo ano letivo, paralelamente ao funcionamento das aulas, irdo decorrer encontros
mensais, as tergas-feiras, ao final do dia, intitulados “Chds com Arte”, que serao dirigidos pelo Prof.
Edilson Motta e que consistirdo em debates sobre temas de Histéria da Arte, aliados a momentos

de pausa para beber cha.

A disciplina de Costura usufruird da parceria com o designer de moda Rémulo Maduro, que ira
incrementar e criar, em conjunto com as alunas, um projeto de materializacdo de sentimentos, que
podera culminar com a apresentacdo de um desfile, ou de um ensaio de moda, no final do ano

letivo.

Para além destas novidades, prevéem-se muitas outras para o proximo ano letivo, dependentes do

projeto LIC — Laboratério de Ideias para a Cidadania e de eventos culturais ja programados.
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Atividades gratuitas para a Populagcao com mais de 55
anos residentes na Freguesia

As atividades gratuitas para residentes da freguesia com mais 55 anos, integrados, atualmente, na
area “Saude e Vida Ativa”, sdo: Canto Coral (quintas-feiras, das 11h as 13h, com maestrina Olga
Panchenko), Danca e Expressdao Corporal (segundas e quartas-feiras, das 14h as 15h, com a
coreografa e formadora Marina Frangioia) e Tai Chi (tergas e quintas-feiras, das 10h as 11h, com a

instrutora Cristina Castro).

Estas atividades decorreram até ao final do més de julho, tendo sido interrompidas em agosto para

pausa letiva e retomadas em setembro.

De 22 a 26 de setembro, a maestrina Olga Panchenko ira dinamizar 5 aulas de formacdo sobre
Técnica Vocal. Assim, durante 5 dias, das 11H as 13H, os participantes irdo aprender técnicas de voz
e outras componentes do canto. A entrada é livre e a inscri¢do sera efetuada no préprio momento
inicial de apresentacdo. O intuito da realizacdo desta formacdo é capacitar os participantes para o

canto e captar potenciais coristas para o grupo coral da Junta de Freguesia de Alcantara.
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DESPORTO A

Gabinete de Apoio ao Desporto (GAD)

Os meses de julho e agosto representam um momento de balanco das atividades da época 2024-

25 e de preparacdo da época desportiva 25-26.

Neste balanco incluimos os eventos realizados no ambito da Romaria de Santo Amaro,
nomeadamente os Torneios da Romaria e os programas desenvolvidos junto da populacdo. Este

periodo também se caracteriza por uma pausa na atividade da maioria dos clubes da freguesia.

Neste sentido, o apoio aos clubes apesar de ser menos frequente, ndo deixa de acontecer, e

continuamos a responder regularmente as suas necessidades, nomeadamente:
=  Apoio financeiro aos clubes para aquisicao de material ou servicos especificos;
= Cedéncia de transportes para deslocagdes;

= Cedéncia de material, equipamento ou espacos da Junta para a realizacdo de eventos

Programa Escola + Desporto

O Programa Escola + é desenvolvido desde o inicio do ano letivo nos JI da freguesia junto das 6
turmas do pré-escolar e conta com a participa¢do de mais de 120 criangas entre os 3 e 0s 6 anos de

idade

O Programa considera varias componentes. A componente principal, a Literacia Fisica no pré-
escolar, o Yoga na infancia e ainda a componente Brincar na Natureza. A componente Escola Mais
— Para Todos é a mais recente e consiste numa resposta as criangas com necessidades especiais e

abrange um total de 18 alunos que usufruem de sessdes de psicomotricidade em pequeno grupo
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ou individualmente. Abaixo apresentamos os dados relativos ao més de junho no que diz respeito

a participagdo na componente Literacia Fisica.

o A=A = o o 2
Ne de aulas Ne de participacGes N2 de aulas N2 de participacGes em
em aula ik
12

Junho 12 214 205

O programa interrompeu a sua atividade no final do més de junho e retomara a partir do dia 15 de
setembro. Apds o final das atividades, entregdmos um questionario de avaliacdo aos pais e

encarregados de educagdo com o objetivo de avaliar o seu grau de satisfacdo acerca do programa.

Obtivemos um total de 56 respostas por parte dos pais. O questiondario era composto por perguntas
de um ambito mais global sobre o programa e também considerava uma avaliacdo especifica de
cada componente. Utilizdmos uma escala de classificacdo de 1 a 5 onde os inquiridos podiam
assinalar a sua resposta com um “x” na opcdo que melhor correspondia a sua opinido. Abaixo
apresentamos os resultados mais significativos expressos nas respostas dadas pelos Pais e

Educadores.

Avaliacao dos Encarregados de Educacao (EE):

= 98,2% Dos EE considera importante (10,7%) ou muito importante (87,5%) a existéncia do

Programa Escola +.

A totalidade dos EE considera que o Programa Escola Mais devera continuar no préximo ano

letivo sendo que 98,2% considera muito importante e 1,8 % considera importante.

98,2% Dos EE esta satisfeito (14,3%) ou muito satisfeito (83,9%) com o Programa Escola Mais.

Como avalia globalmente o Programa Escola Mals?

Shrespostas

¥

47 (83,9%)

0(655) C(0%) 111.8%) 2 (14,3%)

1 2 3 B o
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= A quase totalidade dos EE considera as componentes do Programa Escola Mais, Literacia
Fisica e Brincar na natureza importantes ou muito importantes para o crescimento e
desenvolvimento do seu educando. O Yoga é considerado pela grande maioria dos pais como

importante ou muito importante para o desenvolvimento dos seus educandos.

Classifique de acordo com o grau de importancia para o crescimento e desenvolvimento do seu
educando as atividades abaixo

B Nada mportante Tl Pouco Importante i indiferente T moportante [Tl Muilo Importante

40
20

0 _
Lteracla Flsica Brincar na naturezs Yega

Em relagdo a percec¢do dos EE acerca da motivacao dos seus filhos para as atividades os resultados

sdo os seguintes:

Qual a percec¢do que tem acerca da motivagdo do seu educando para as sequintes atividades

Il muitc insatsfeito M insatisfoito ncm satisfeito, nem insatsfeito M satisfeitc M Muito satisfeito

40

20

. — 1 — -

L ileracia Fisita Brincar ma naluneza Yoga

= Abaixo encontramos alguns dos depoimentos dos pais em rela¢do ao Programa:

- “Otimo e da bem-estar”
- “A minha filha adora todos os projetos Escola Mais”
- “Este programa é uma mais-valia no desenvolvimento das competéncias dos nossos filhos.

Uma oportunidade de explorar atividades que podem n&do estar ao alcance de todos e

45




INFORMACAO ESCRITA DO PRESIDENTE i
Julho a agosto de 2025 .

Escola Mais — Aulas abertas
Este ano letivo realizdmos sessdes abertas aos pais nas
componentes de Yoga e Brincar na natureza e como tal,

perguntamos qual a avaliacdo que fizeram acerca dessas sessdes:

>

democratizar as oportunidades e o ensino. Maravilhoso. Parece-me uma 6tima iniciativa.
Espero que continue, obrigada”;

“Foi muito bom a minha filha aderiu a tudo e gostou muito podem continuar muito obrigada”
“Muito obrigada”

“Everything is going good”

“O horario para participagcdo dos encarregados de educagdo, deveria ser mais compativel
com o horario laboral dos mesmos”

“O programa é curto na sua duragdo deveria ser durante todo o ano letivo e para piorar este
ano foram muito pouco a natureza por falta de recursos humanos.”

“E uma iniciativa excelente que espero que continue! As criangas adoram e sé tém a ganhar
com todas estas atividades.”

“Este ano letivo foi muito proveitoso e maravilhoso. E que no préximo, seja igual ou melhor”
“E um programa muito interessante e importante. A minha filha adorou, obrigada!”

“O programa é 6timo s6 ndo concordo com a pratica de yoga porque sendo crista vai contra
tudo aquilo em que acredito”

“Muito bom para continuar”

“Se as atividades ndo fossem junto com outras atividades de outra escola no mesmo horario,
tenho filhos em escolas diferentes e mesma atividade”

“Minha filha adorou as atividades em grupo e em conjunto com os pais. Gosta muito das
atividades de yoga e o brincar na natureza.”

“Julgo que o Programa Escola Mais deve promover competéncias basicas que atualmente e
futuramente serdo obrigatérias para um perfeito enquadramento da crianga nas exigéncias
da sociedade como por exemplo o dominio da lingua inglesa.”

“O programa escola mais é muito interessante e deveria ter pelo menos mais um dia de uma
atividade”

“Excelente experiéncia, tanto no acompanhamento das atividades e no comportamento do

meu filho”

Na sessdao de Brincar na natureza a totalidade dos pais que estiveram presentes classificaram a

sessdao como boa ou muito boa. No caso do Yoga as opinides foram igualmente muito positivas,

com 90,7% dos pais a classificar a sessdao como boa ou muito boa.
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Escola Mais Para Todos — Psicomotricidade

(comentarios dos pais ao projeto):

- “Eu estou completamente de acordo com que continue este apoio ainda por mais o meu filho
tem necessidades especiais e todo o0 apoio e ajuda é necessario obrigada por esta iniciativa”

- “E muito importante que estes programas continuem a existir, pois estas criancas precisam
de todo o apoio e estimulo possiveis. Até porque este ano, sem apoio da EL| e sem resposta
da EMAEI, foi o unico trabalho especifico que beneficiou 0 nosso educando”

- “Somos muito gratos pela ajuda da técnica com este programa pois além de nos ter ajudado
bastante com situagdes dificeis ajudou muito o nosso filho no contexto escolar e social com
os outros alem de nos dar ferramentas importantes para gerir as dificuldades do nosso filho
sera muito importante continuar com este programa ate numa escala maior a todas as
criangas obrigada ao programa e todos neles envolvidos”

- “Um programa muito importante para desenvolver com criangas com necessidades
especificas”

- “Este programa deve continuar porque é uma mais-valia para os pais e para as criangas. E
notavel a evolugdo das criancas e a paciéncia e carinho dos técnicos com as mesmas. S6

tenho a agradecer todo o empenho e dedicagéo.”

Desporto +

O Desporto+ é uma drea de atuagdo que tem como objetivo proporcionar o acesso a pratica
desportiva didria e regular a populagdo de Alcantara. Durante estes meses a maioria dos programas
é interrompida no més de agosto levando a que a informacgado acerca dos mesmos seja relativa ao

final de Junho e ao més de Julho.

- Alcantara Ativa

O Programa Alcantara Ativa proporciona aulas de Yoga, Pilates e Zumba a popula¢do da freguesia

com o objetivo de garantir uma oferta de atividade fisica na drea da salde e do bem-estar.

Abaixo seguem os dados relativos a participacao e inscri¢cdes dos alunos destas aulas nos meses de

Junho e Julho.
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PILATES YOGA ZUMBA
TOTAL
Més n2 o S n2 de 0 A n2 de o Aoy
alunos n2de | Participages alunos n2 de | ParticipagGes alunos n2de | Participagdes ALUNOS
R aulas em aula . aulas em aula . aulas em aula
ativos ativos ativos
Junho 65 d 10 70 15 81 44 g & 179
Julho 65 12 140 70 14 79 44 8 64 179

Este Programa tem vindo a aumentar a sua qualidade ano apds ano e a comprova-lo esta o aumento
do numero de participantes ao longo destes anos. Abaixo apresentamos um conjunto de

informacdo relativa ao mesmo que nos ajudam a enquadrar este programa.

DADOS ALCANTARA ATIVA
Programa Alcantara Ativa
Total alunos 21-22 a 24-25
200
180

140 N —

120

100

80 -~

60 s  — .

w N\

~
20
0
Setembro Outubro Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho
s TOTAL ALUNOS 24-25 e TOTAL ALUNOS 23-24 TOTAL ALUNOS 22-23 e TOTAL ALUNOS -21-22

O aumento do numero de alunos nas Ultimas épocas é bastante significativo. Atualmente o
programa conta com a participacao de aproximadamente 180 alunos durante todo o ano. A procura

continua a aumentar e neste momento nao conseguimos aceitar mais pessoas nas nossas aulas.

Este aumento no ultimo ano deve-se também ao aumento do numero de alunos na Zumba, uma
vez que esta modalidade alterou o seu hordrio para 2x semana e num espaco diferente, que

permitiu a entrada de mais alunos.
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Programa Alcantara Ativa

N2 de alunos ativos na época 24 - 25
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e Djlates e Yo0ga Zumba

DADOS QUESTIONARIO 24-25

No final da época realizamos um questiondrio de avaliacdo aos alunos, através de um formulario

on-line, com o objetivo de avaliar o seu grau de satisfacdo acerca da qualidade do programa.

Obtivemos um total de 107 respostas por parte dos alunos. O questionario era composto por
perguntas de ambito global sobre o programa e também considerava uma avaliagdo especifica de
cada servigo prestado. Utilizamos uma escala de classificacdo de 1 a 5 onde os inquiridos podiam
assinalar a sua resposta com um “x” na opcdo que melhor correspondia a sua opinido. Abaixo
apresentamos os resultados relativos a avaliacdo global e os comentdrios e sugestdes relativos aos

indicadores de qualidade de servico:

Indicadores Globais de Satisfacao

(escala de 5 niveis muito insatisfeito a muito satisfeito ou discordo totalmente a concordo totalmente)

Avaliagio global do Programsa Alcantarns Aliva
107 1copoatas

RSN

20 PRI RS
DYy 1.(0.9%) 1 ¢0.9%)

1 2 Bl 4 S

= 98,1% Dos alunos esta satisfeito ou muito satisfeito com o Programa Alcantara Ativa;
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lenho intengdo de renovar a inscrigdo nas aulas do Programa Alcantara Ativa na préxima época
2025/26

105 respostaz

100 103 (PR 1%)

1(1%) 0 (0%) 0 {O%) 1{1%)

-
A
w

a
N

= 98,1% Dos alunos tem intencdo de renovar a inscri¢cao nas aulas deste programa em Setembro;

Recomendaria a amigos ou familiares a inscrigdo nas aulas do Programa Alcantara Ativa

107 toascpunsi

101 {81,14%)

G (5,6%)

O (N3 O (O5%) O (O

"~
g

= A totalidade dos alunos recomendaria a amigos ou familiares a inscricdo nas aulas deste
programa;

Indicadores Globais de Satisfacdao - Comentérios e Sugestdes

- “A professora é excelente! As aulas séo excelentes!”

- “Para mim esta tudo adaptado para as modalidades”

- “A melhor Junta! E a melhor professora. Obrigada”

- “AJunta de Freguesia de Alcantara tem uma atividade muito funcional e imprescindivel”

- “Parabéns pela qualidade dos servigos da Freguesia de Alcéntara”
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- Alcantara Saude e Vida Ativa

As atividades que estdo a ser desenvolvidas nesta area de atuagdo tém um caracter gratuito e sdo
dirigidas a populagcdo sénior da freguesia. Nesse sentido apresentamos abaixo o trabalho

desenvolvido:
- Danga e Tai-Chi

A danca e o Tai-chi sdo duas atividades regulares desenvolvidas no dambito deste programa que
promovem o envelhecimento ativo e sauddvel da populagdo sénior da freguesia e decorrem duas
vezes por semana (cada uma delas) no Saldo da junta de freguesia. Abaixo segue o quadro com a

informacao relativa ao nimero de inscritos e presencas na Modalidade de Tai-chi.

Tai-chi
més n2 alunos | n2 de aulas ParticipagGes
em aula
Junho 32 6 62
Julho 32 9 112

- Futebol a Andar

A modalidade de Futebol a Andar, apesar de integrar o | -
Programa de disciplinas da Universidade Sénior de Alcantara '
tem o acompanhamento do Gabinete de apoio ao Desporto,
representando um instrumento importante na promogdo da

saude e bem-estar da nossa populacdo sénior.

Assim, durante a realizacdo da Romaria de Santo Amaro, organizdmos um Torneio para esta
modalidade, nos Campos de Rugby da Agronomia, que contou com a participacdo das equipas GS

Loures, SG Sacavenense, Casa de Arcos de Valdevez, GDR Fontainhas de Cascais e AAP Cesaredas.
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Torneios e Eventos

- Torneios e desporto da Romaria

Durante a realizacdo da Romaria de Santo Amaro consideramos a realizacdo de um conjunto de
atividades desportivas com o objetivo de promover a pratica desportiva junto da populagdo mas
também de divulgar as atividades existentes na freguesia. Nesse sentido, apresentamos abaixo um
balanco das atividades que realizdmos durante este periodo alargado de atividades, comec¢ando

pelos Torneios da romaria:

TORNEIOS DA ROMARIA
Atividade Local N2 participantes Observagoes
Torneio de Academia de | 16 Participantes | Excelente ambiente na
Matraquilhos Santo Amaro (8 equipas) coletividade e dos participantes.
Participantes de todas as idades
Torneio de Promotora 10 Participantes | Excelente Convivio e
Snooker envolvimento da Promotora.
Torneio de Pavilhdo 50 Particioant Boa adesdo de participantes;
Ténis de Mesa Ajuda articipantes Ne significativo de criangas das

escolas de Alcantara;

- Excelente colaboragdo da
Saldo JFA 40 Participantes | federacdo de xadrez;
participagdo de adultos foi
bastante positiva

Excelente apoio a organizagdo
por parte do Atlético Clube de
Portugal;

Participantes Aproximadamente 30 criangas
das escolas de 12 ciclo de
Alcantara

Torneio de
Xadrez

Pavilhdo 100
Ajuda

Torneio de
Minibasquete

Ainda em relagdo a atividade desportiva desenvolvida durante a Romaria de Santo Amaro
realizamos aulas abertas a populacdo do Programa Alcantara Ativa e Alcantara Saude e Vida Ativa.

No quadro abaixo encontramos o balanco das atividades realizadas:

Aulas Abertas — Alcantara Ativa e Alcantara Saude e Vida Ativa

Atividade Local N2 participantes Observagoes
Zumba Capela de Aprox. 20 - Ambiente positivo da aula;
Santo Amaro Participantes - Maior participagdo que no

ano anterior.

Participaram na aula algumas

Yoga ISA 25 Participantes pessoas que vieram

acompanhar os alunos
regulares
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Menos afluéncia que no ano
anterior. Muitas pessoas
indisponiveis
N&o houve participantes para a
aula, no entanto, fizemos uma
ROWIT - Palco N3o sess.:io de experimenta‘g.ﬁo dos
ergémetros que permitiu que
vdrias pessoas que passeavam
pelo recinto da Romaria
experimentassem as maquinas.

Pilates ISA 18 Participantes

Remo Principal contabilizado

- Semana Europeia do Desporto

Durante o més de setembro ird acontecer a Semana Europeia do Desporto e a Junta de Alcantara
ird associar-se a este programa através da realiza¢do de alguns eventos. Estas atividades pretendem
assinalar o arranque da época desportiva ao mesmo tempo que beneficiam de uma plataforma

internacional de divulgacdo das nossas atividades.

Iremos realizar varios dias de atividade nas escolas de 12 ciclo com a participagao dos clubes da

freguesia.

- Atividades Desportivas no ambito do AAAF/CAF — Interrupgdo
letiva

A realizacdo de atividades desportivas no ambito das Interrupcdes letivas representa um trabalho
de cooperagdo com o departamento de Educacdo da Junta de Freguesia e um compromisso de
promocdo da pratica de atividade fisica e desportiva junto destas criancas, num ambiente
descontraido e divertido que visa incutir o gosto pela pratica desportiva e relembrar a importancia
da mesma. Neste sentido, realizdmos no més de julho e iremos realizar no més de Setembro um
conjunto de atividades para os alunos do 12 ciclo nas modalidades de Andebol, Futebol,
Basquetebol e Ciclismo, enquanto as criangas do pré-escolar realizaram jogos pré desportivos e

algumas brincadeiras com material de jogos tradicionais.

Esta atividade conta com a colabora¢do dos monitores do CAF que ajudam a enquadrar algumas

das atividades ou jogos propostos.

Por outro lado, foram ainda dinamizadas atividades por alguns clubes da freguesia, nomeadamente

nas modalidades de Basquetebol, Futsal e Andebol.

53




INFORMACAO ESCRITA DO PRESIDENTE i’)
Julho a agosto de 2025 (/\/”

Oferta Desportiva — Entidades Parceiras e JFA

- Centro de Marcha e Corrida de Alcantara (CMC Alcantara)

A atividade do Centro de Marcha e Corrida continuou a decorrer todas as quintas-feiras pelas 19h30
e aos sabados de manha na piscina do Alvito durante o més de Julho. No entanto, no més de Agosto
ndao houve atividade devido as férias de Verdo. Esta iniciativa é dinamizada pela Associagdo
Desportiva Trilhos do Costume retomard em Setembro mas apenas a 52 feira como inicialmente

definido na abertura do mesmo

Informac¢ao e Comunicag¢ao

Este eixo de intervengdo é transversal a todos os eixos anteriores e é uma das principais
ferramentas de promocdo da atividade desportiva da freguesia junto da populagdo. Como tal,
foram desenvolvidas atividades com o objetivo de promover o desporto ndo sé no ambito dos
programas da Junta de Freguesia de Alcdntara como também das atividades dos clubes da

freguesia:

- Promogao das Atividades e Programas da Junta de freguesia de Alcantara

No ambito da promocdo das atividades da JFA, realizdmos um conjunto de publica¢Ges nas redes
sociais com o objetivo de divulgar o trabalho da junta através dos

seus programas desportivos. Publicamos informac¢do sobre os

Fozes Porte do Gergo

seguintes temas: ESU)\(?\ Mms?

= Torneios da Romaria — Futsal, Xadrez, Ténis de Mesa,

Snooker e Matraquilhos
= Centro de Marcha e Corrida de Alcantara

Por outro lado, cridmos em conjunto com a equipa de

comunicag¢do um folheto para divulgar os 10 anos de atividade do

Programa Escola Mais aos Encarregados de Educagdo das criangas do pré escolar e também a

restante comunidade escolar.
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- Promogao da Atividade dos clubes de Alcantara — SOMOS ALCANTARA

Realizamos os Prémios de Mérito Desportivo e Associativo na freguesia de Alcantara com o objetivo
de promover e reconhecer o trabalho desenvolvido pelos clubes em prol do desporto na freguesia.
Na edicdo deste ano entregdmos duas distingdes: Os Prémios de Mérito Desportivo e Associativo e

os Prémios de Exceléncia desportiva.

Os primeiros tém como objetivo reconhecer uma

pessoa, escolhida pelo clube (a titulo individual ou em
representacdo de uma equipa/coletivo) que se tenha

distinguido ao longo do ultimo ano na vida do clube.

nome de Alcantara a nivel local, regional e nacional.

Contdmos com a participacao de 14 clubes e coletividades da freguesia e um total de 47 atletas,
treinadores, dirigentes e equipas que subiram a palco para receber estas distin¢des, naquela que é

a grande homenagem da Junta de Freguesia ao desporto de Alcantara.

Ainda integrada nesta dimensdo da comunicagdo e promocao da atividade dos clubes de Alcantara,
continudmos a lancar semanalmente a Agenda Desportiva #SOMOSALCANTARA. Apenas
interrompemos esta informacdo durante o més de Agosto, quando a maioria dos clubes estd com

a sua atividade parada.
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EQUIPAMENTOS DESPORTIVOS

Piscina Municipal do Alvito

No decorrer do presente trimestre demos continuidade ao trabalho
desenvolvido na diversificacdo da oferta de atividades e horarios de
modo a responder a procura e necessidades por parte dos nossos

utentes.

Visamos contribuir para a melhoria da qualidade de vida da
populacdo, servir os cidaddos ao nivel de atividades ludicas e

desportivas, proporcionando igualmente atividades de ensino, de

lazer e de ocupacao de tempos livres.

Tivemos a necessidade no inicio desta época desportiva 2025/206 criar novas aulas de Bebés,
Tartarugas (criangas com 3 e 4 anos), onde existiu um aumento significativo na procura destas

turmas.

Continuamos a fazer um enorme esforco e dedicagdo para que haja um crescimento significativo

relativamente aos inscritos nas atividades da piscina.

Podemos analisar na tabela abaixo que o resultado a data do més de setembro conta com 1460

utentes inscritos.

N¢ utentes:
2019 2022 2023 2024 2025
julho 651 899 1500 1698 1780
setembro 943 1245 1200 1300 1460
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Nos meses de julho e agosto estivemos a preparar a proxima época desportiva 2025/2026 com a
elaboracdo do Plano de Agua, atribuicdo dos professores as respetivas turmas, divulgacdo nas redes

sociais, distribuicdo de flyer e aulas abertas de forma a divulgar as diversas modalidades.

Durante o més de agosto procurdmos criar as melhores condi¢cdes de funcionamento das
instalacGes para permitir uma ainda melhor pratica desportiva com algumas intervengdes

realizadas nomeadamente nos Balnearios, Cais de Piscina, Entrada Piso -1.

Os periodos de encerramento da piscina ao publico sdo imprescindiveis e destinados a sempre

cuidada Limpeza Geral da Piscina

No decorrer do més de setembro iremos realizar uma divulgagdo/abordagem junto das Escolas da
area de acdo da nossa Junta de Freguesia, afim das mesmas continuarem cada vez mais, a

frequentar a Piscina Municipal do Alvito nas suas atividades extracurriculares.

Programa de Apoio a Educacgao Fisica Curricular

O programa de apoio a Educacdo Fisica promovido pela Camara de Lisboa continuara a desenvolver-

se na Piscina Municipal do Alvito.

A Junta de Freguesia de Alcantara através da Piscina Municipal do Alvito tem um enorme orgulho
e satisfacdo em colaborar com o Programa de Apoio a Educagdo Fisica Curricular, programa
destinado aos alunos do 1.2 ciclo das Escolas da rede publica. A Piscina Municipal do Alvito acolhe
através deste programa as Escolas da Junta Freguesia de Alcantara, como a Escola Bdsica Alexandre
Herculano, Escola Basica Raul Lino e a Escola Basica Santo Amaro com uma frequéncia de 3 vezes

por semana (segunda, quarta e sexta) das 9h30 as 12h30 com uma participac¢do didria de 200 alunos

Programa Clubes de Mar

A Piscina Municipal do Alvito continuard a desenvolver o Programa “Clube do Mar” promovido pela
Camara de Lisboa, onde os alunos do 29, 32 Ciclo e Secundario realizam testes de avaliagdo dos

requisitos exigidos para a inscricdo no programa.
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Entidades que usufruem da Instalagao

A Piscina Municipal do Alvito destaca-se como um espaco de referéncia, proporcionando atividades
Iudicas, desportivas, de ensino, lazer e ocupac¢do de tempos livres. Estas iniciativas contribuem de
forma significativa para a melhoria da qualidade de vida da populagdo e para a promogao de habitos

saudaveis.

Além de atender a comunidade em geral, a Piscina é utilizada por diversas entidades para a
realizacdo de atividades desportivas, muitas delas da freguesia de Alcantara. Entre estas entidades

destacam-se:
¢ Centro de Formagao Desportiva
e Escola Francisco Arruda
e Escola Secundaria Francisco Benevides
e Colégio Avé-Maria
¢ Bloquitas
e Promotora
e Escola Superior da Cruz Vermelha

¢ Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranga Interna

A Piscina também acolhe diversas instituicdes sociais que desempenham um papel fundamental na

inclusdo e no apoio a comunidade, como:
e APPACDM (Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidad3do Deficiente Mental)
e ARIA (Associacdo de Reabilitacdo e Integracao Ajuda)
e Associagdo Vida Autéonoma
e Crinabel
e APPDDA
e Associagao Sol

Este espaco reafirma o seu compromisso com a inclusdo e o desenvolvimento comunitario,
fortalecendo lacos com instituicGes locais e oferecendo condicGes para a pratica desportiva de

qualidade.
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Pavilhao Desportivo da Ajuda

Terminada a época desportiva 2024/2025, a presente informacdo tem como objetivo apresentar as
atividades desenvolvidas no Pavilhdo Desportivo de Alcantara até julho de 2025 (altura que termina

a época desportiva), destacando-se os eventos, treinos, competicoes e iniciativas realizadas.

O Pavilhdo Desportivo da Ajuda funcionou na plenitude das suas capacidades, com os seus 3
campos (campo central e 2 campos laterais) a funcionar em simultaneo. No seu horario de
funcionamento de exceléncia a partir das 17:30, hordrio que comecam a maior parte dos treinos

e/ou atividades desportivas, esteve sempre ocupado até ao horario de fecho pelas seguintes

entidades:
PAVILHAO DESPORTIVO DA AJUDA EPOCA 2024/2025
Entidade ‘ Modalidade ‘
Atlético Clube de Portugal Futsal / Basquetebol
Boa Hora Futebol Clube Andebol
Clube Desportivo Imperio do Cruzeiro Andebol
Clube Desportivo Santo Antdnio de Lisboa Futsal
Clube de Futebol "Os Belenenses" Futsal / Voleibol
Clube Juvenil de Voleibol Filipa de Lencastre Voleibol
Esfera Andebol Masters Andebol
Grupos Informais Voleibol / Basquetebol / Futsal
JFA +55 Atividade Fisica
JFA - Ciclismo Ciclismo
JFA - Andebol a Andar Andebol
JFA - Futebol a Andar Futsal
Escola Profissional da Metropolitana 92 ano /102 ano / 112 ano
Nucleo de Antigos Alunos do Liceu Passos Manuel Andebol

59




|NFORMACAO ESCRITA DO PRESIDENTE ."
Julho a agosto de 2025 !.f’f\'l/

O Pavilhdo Desportivo da Ajuda recebe semanalmente cerca de 1200 pessoas, entre praticantes,

treinadores, dirigentes e publico em geral.

Durante a semana é utilizado para treinos de entidades e grupos informais, bem como para os

programas fomentados pela Junta de Freguesia de Alcantara.

Aos fins-de-semana além de receber treinos regulares, também recebe jogos oficias de Andebol,

Futsal e Voleibol.

Importa também referir que o Pavilhdo Desportivo da Ajuda acolheu também as nossas criangas da
freguesia, quer seja nos CAF, quer seja na altura das férias escolares em programas realizados pela

Junta de Freguesia de Alcantara.

Os torneios realizados no ambito da Romaria de Santo Amaro em parceria com entidades sedeadas
na freguesia (Futsal, Ténis de Mesa e Basquetebol) também foram realizadas no Pavilhdo

Desportivo da Ajuda com sucesso.

A Bicamped Marcha de Alcantara também faz de sua casa (como anualmente acontece) o Pavilhdo

Desportivo da Ajuda, realizando a partir de abril os seus ensaios regulares nas nossas instalacoes

A Special Olympics Portugal que apoia pessoas com deficiéncia Intelectual e a sua integrac¢do social

através do Desporto, realizou o seu evento anual de Andebol também nas nossas instalac¢oes.

Toda a época desportiva de 2024/2025 foi caraterizada por uma participagio expressiva quer seja
por parte da comunidade quer seja por parte das entidades utilizadoras fazendo do Pavilhdo
Desportivo da Ajuda um verdadeiro centro desportivo e social contribuindo para o crescimento e

diversificacdo do desporto em Alcantara e da cidade de Lisboa.
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ALCANTARA

RECURSOS HUMANOS

Atendimento e suporte aos trabalhadores

Os recursos humanos continuam a assegurar todas as respostas as solicitacdes dos trabalhadores,
tanto em matéria de recursos humanos como de vencimentos, em estrita conformidade com a

legislagdo em vigor.

Formacgao profissional

Foram autorizadas participacGes de diversos trabalhadores da Autarquia em ac¢des de formacao,

com o objetivo de adquirir novos conhecimentos e desenvolver competéncias profissionais.
As formacdes realizadas totalizam 148 horas e incluem:

= Educacdo ao Ar Livre — 4h

= Semindrio Internacional Playground4ALL — 4h

= Educacdo ao Ar Livre — “A Sala ao Ar Livre” — 4h

= A Crianga com TEA no contexto do meio aquatico — 4h

= A Crianga com deficiéncia em contexto aquatico — 4h

= Adaptacdo ao Meio Aquatico para Bebés e Criangas — 8h
= O ludico na adaptacdo ao meio aquatico — 2h

= Direito ao Ambiente nos Municipios — 20h

= Curso Elementar de Socorrismo — 16h

= Storytelling: Comunicar com Impacto — 14h

= APD - Criar Ficheiros de Texto 3.1 —7h

= Futur6 — Aprender a utilizar o processador de texto com Google DOCS — 20h
= Futur6 — Func¢des Avancadas com Google DOCS — 24h

=  Gestdo de Conflitos entre Criangas — 2h

= Curso para Escolas com Criangas com Diabetes Tipo 1 —5h
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= Workshops online:
o “Educar para a lgualdade de Géneros” — 2h
o “Medos e Fobias na Infancia” — 2h

o “Perturbag¢des do Espectro de Autismo e Perturbagdo da Hiperatividade e Défice
de Atengdo” — 4h

o “Birras, Regras e Limites” — 2h

Mobilidade e alteragoes

Nos termos do artigo 992-A da Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas, foi autorizada a
mobilidade intercategorias de um trabalhador da categoria de assistente operacional para

encarregado operacional, com efeitos a 01/08/2025.

Um trabalhador alocado a Higiene Urbana (assistente operacional) rescindiu o seu contrato durante
o periodo experimental, conforme o artigo 472 da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, com

efeitos a 12/09/2025.

Um trabalhador alocado a Educacdo (assistente técnico) rescindiu o seu contrato, nos termos do

artigo 3042 da mesma Lei, com efeitos a 01/08/2025.

Mapa de efetivos

Ap0s a atualizacdo do mapa de efetivos, verifica-se que a Junta de Freguesia conta atualmente com
84 colaboradores, com contrato de trabalho em func¢Ges publicas por tempo indeterminado,

distribuidos pelas seguintes areas:

e Acdo Social

e Espaco Publico e Licenciamento
e Piscina

e Espaco Cidadao

e Mercado

e Desporto

e Educacdo

e Administracdo Geral

e Higiene Urbana

62




INFORMACAO ESCRITA DO PRESIDENTE /\@/
Julho a agosto de 2025 {

N2 de trabalhadores pelos diferentes servigos da Junta de Freguesia:

Acéao Social

Espacgo Publico/Licenciamento
Piscina

Espaco Cidadao

Mercado

Desporto

Educacao

Administracao Geral

Higiene Urbana

Relativamente a distribuicdo de profissionais por carreira, o grafico seguinte evidencia que a maior

proporcdo se encontra na carreira/categoria de assistente operacional.

N2 de trabalhadores por grupo profissional

Encarregado Operacional - 6

Assistentes tecnicos - 15

Coordenador tecnico

| E
Técnicos Superiores H 12

0 10 20 30 40 50 60
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CULTURA E EVENTOS Cd

ALCANTARA

Romaria de Santo Amaro

No més de julho, procedeu-se ao encerramento da Romaria de Santo Amaro, momento em que se
realizou o balango final do evento. Esta fase envolveu a conclusdo de todas as contas e acertos
financeiros, bem como a organizac¢do detalhada de todos os aspetos logisticos, assegurando que o

evento se encerrasse de forma completa e estruturada.

Durante as duas semanas seguintes ao evento, realizou-se um trabalho intenso e exigente, que
incluiu a desmontagem das estruturas utilizadas, a limpeza e arrumacao dos espacos e a revisao de
todos os processos, garantindo que tudo ficasse devidamente concluido e finalizado. Esta etapa de
pos-evento, apesar de exigente, foi essencial para assegurar a correta finalizacdo de todas as

atividades, refletindo o profissionalismo e a dedicagdo da equipa envolvida.

Praia Campo Infancia

O més de julho foi dedicado aos jovens, com a realizacdo das atividades da Praia Campo Infancia,
concebidas para proporcionar uma experiéncia enriquecedora e educativa a todos os participantes.
O Departamento de Comunica¢do
desempenhou um papel ativo no
acompanhamento destas iniciativas,
desenvolvendo as pegas graficas
necessdrias, registando fotografica e

em video as atividades e assegurando

presenca sempre que possivel ao
longo do més de junho, garantindo assim a documentacdo completa e profissional de cada

momento.
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Alcantara vai ao Museu

Encontra-se em fase de preparagdo mais uma edi¢do da iniciativa

“Alcantara vai ao Museu”, promovida pela Junta de Freguesia

com o objetivo de facilitar o acesso a Cultura e aproximar os

—

PASSEIO N

alcantarenses do patriménio cultural. Esta iniciativa proporciona

aos residentes a oportunidade de conhecerem novos locais e E ALMOCO
experiéncias culturais, reafirmando a convic¢do de que a Cultura T Sr())er;le\{ela\alelg
deve ser acessivel a todos, independentemente da idade ou e | mmr———

condigdo social.

Nesta edicdo, esta a ser organizado um passeio-convivio a Mafra,
com visita a Aldeia Museu José Franco, seguido de almoco na Ericeira, promovendo momentos de
convivio e lazer para os participantes. A organizagao inclui a gestao do transporte, a negociacao do
almoco, a sele¢do do local e a garantia do acompanhamento e da seguranca de todos ao longo do

passeio, assegurando uma experiéncia segura, agradavel e enriquecedora para todos os envolvidos.

Feira do Calvario

Encontra-se em fase de preparativos mais uma edicdo da Feira do
Calvério, evento que, conforme ja é tradicdo, a Junta de Freguesia
de Alcantara tem o prazer de acolher anualmente. Esta iniciativa,
muito aguardada e valorizada pela comunidade local, consolidou-se
como uma referéncia no calendario cultural da freguesia,
respondendo ao desejo da populacdo de ver a feira acontecer com

regularidade.

LARGO DO CALVARIO A Feira do Calvéario representa uma verdadeira celebracdo dos

sabores e saberes de Portugal, reunindo num Unico espaco o
melhor que o pais tem para oferecer. Para além de ser uma feira, constitui também uma
oportunidade de convivio, valorizacao dos produtores nacionais e partilha das tradi¢cdes que fazem

parte da identidade cultural da nossa comunidade.
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O Departamento de Comunicacdo tem assegurado todas as etapas de planeamento e
implementacdo, incluindo o desenvolvimento grafico, divulgacdo e registo fotografico do evento,

garantindo uma comunicacdo eficaz e um acompanhamento completo de todas as atividades.

Praia Campo Sénior

A Junta de Freguesia convida todos os seniores a participar no Programa Praia-Campo Sénior, uma
iniciativa pensada para proporcionar momentos de lazer, convivio e bem-estar. Ao longo de uma
qguinzena no més de setembro, os participantes terdo a oportunidade de usufruir de passeios ao ar
livre, idas a praia, almogos em grupo e diversas atividades culturais e recreativas, num ambiente de

amizade e partilha.

O programa é totalmente gratuito e constitui uma forma de valorizar os seniores, promovendo o
envelhecimento ativo, a socializa¢cdo e a qualidade de vida. Esta é uma oportunidade Unica para

viver dias diferentes, em boa companhia, criando novas memdrias e experiéncias enriquecedoras.

O Departamento de Comunica¢do assegurou o desenvolvimento das pecas graficas, acompanhou
as atividades sempre que possivel e realizou o registo fotografico e videografico, garantindo a

documentacdo completa e profissional de todo o programa.
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COMUNlCACAO ALCANTARA

Newsletter e “Esta Semana na Freguesia”

A newsletter da Junta de Freguesia constitui uma ferramenta digital concebida para comunicar de
forma eficiente e regular, aproximando a Junta dos fregueses e de todos os interessados em
acompanhar o trabalho desenvolvido em Alcantara. No més de julho, foi enviada a edicdo

correspondente, reforcando a comunica¢do continua com a comunidade.

A lista de destinatdrios conta atualmente com 2.792 contatos, registando-se um acréscimo de 98

novos subscritores em relagao ao periodo anterior.

Os fregueses podem solicitar a rece¢do destas comunica¢ées de forma simples, através do site da
Junta de Freguesia ou presencialmente, na secretaria da JFA, garantindo que todos os interessados

tém acesso atualizado e direto as informacdes sobre a freguesia.

Redes Sociais

As redes sociais consolidaram-se como um canal essencial de comunicagdo rapida e eficaz entre a
Junta de Freguesia de Alcantara e os fregueses, permitindo uma interacdo direta e imediata com a
comunidade. Nos ultimos meses, verificou-se um crescimento significativo no numero de
seguidores e contactos, refletindo o interesse crescente da populagdo em acompanhar as

atualizag¢des e iniciativas da Junta.
Os resultados por plataforma sao os seguintes:
= Facebook: o nimero de seguidores passou de 16.425 para 16.675, registando um aumento

de 250 novos seguidores.

= |Instagram: os seguidores aumentaram de 6.733 para 7.220, com um acréscimo de 487
novos seguidores.

= WhatsApp: o nimero de contactos aderentes situa-se atualmente em 291, permitindo uma
comunicacao direta e personalizada.

Este crescimento nas redes sociais evidencia o compromisso da Junta com uma comunicacao eficaz,

facilitando o acesso a informacdo e fortalecendo a proximidade com os cidaddos.
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SERVICOS ALCANTARA

Secretaria da Junta de Freguesia

A Secretaria da Junta de Freguesia de Alcantara encontra-se aberta ao publico de segunda a sexta-
feira, das 09h00 as 18h00, prestando atendimento a popula¢cdo numa ampla diversidade de areas

e servigos.

Nos meses de julho e agosto de 2025, a Secretaria da Junta de Freguesia de Alcantara registou um

total de 2.534 atendimentos em julho e 2.747 em agosto, revelando um ligeiro aumento da procura.

Entre os servigos prestados, destaca-se o atendimento telefénico, que representou a maior fatia,
com 1.230 chamadas em julho e 1.384 em agosto. Também o Portal do Cidaddo registou um

crescimento significativo, passando de 118 atendimentos em julho para 173 em agosto.

Os atestados mantiveram uma procura relevante (114 em julho e 137 em agosto), tal como os
pedidos de informag¢bes presenciais, que aumentaram de 144 para 230. Registaram-se ainda
movimentos nos servicos de marcacdo de atendimentos (254 em julho e 222 em agosto),
fotocopias/impressdes (140 e 117, respetivamente) e no apoio relacionado com canideos, que

passou de 8 para 12.

Alguns servigos tiveram uma expressao residual ou inexistente, como as atividades culturais, UAS,

e emissao de certificados de documentos.

O atendimento para o Praia Campo Senior teve uma maior expressdo em julho com 67

atendimentos.

Por fim, a categoria Outros registou também um crescimento, de 296 em julho para 352 em agosto,

reforcando o peso de atendimentos diversificados que nao se enquadram nas restantes tipologias.
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OEspago Cidadao

O Espaco Cidad3do de Alcantara é um balcdo de atendimento que reline, num unico local, servigos
de diferentes entidades do Estado. Resulta de uma parceria entre a Junta de Freguesia de Alcantara
e a AMA / ARTE — Agéncia para a Reforma Tecnoldgica do Estado, com o objetivo de aproximar os

cidaddos dos servigos publicos, tornando o atendimento mais rapido, simples e préximo.

O Espaco Cidadao funciona nas instalacdes da sede da Junta de Freguesia, integrado no

atendimento da Secretaria.

Até 11 de setembro de 2025, foram ja realizados 3.776 atendimentos, demonstrando a relevancia

deste servico para a comunidade.

Total servigos prestados

1344

1259

1173

12 trim 22 trim 32 trim

No presente ano, o Espaco Cidaddo de Alcantara registou uma maior procura na AMA/ARTE, com
2.074 atendimentos, seguida da DGAJ para pedidos de registo criminal com 707 atendimentos. As
restantes entidades tiveram menor procura, repartindo-se entre diferentes areas de intervencdo,

0 que demonstra uma utilizagcdo diversificada do balcdo, ainda que em menor escala.
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No conjunto de servicos da AMA/ARTE — Agéncia para a Reforma Tecnoldgica do Estado, destaca-
se a forte procura pela Chave Mdvel Digital, que representa a maioria dos atendimentos, com 1.525
registos. Segue-se a altera¢do ou confirmagdo de morada, com 524 servigos realizados, e, por fim,
a renovacdo do Cartdo de Cidaddo, com apenas 25 atendimentos. Estes dados mostram que a
populacdo recorre sobretudo ao Espaco Cidadao para a ativacdo da Chave Mével Digital, enquanto

os restantes servicos, embora relevantes, tém menor expressao.

AMA / ARTE
(AGENCIA PARA A REFORMA TECNOLOCIA DO ESTADO)
25

CHAVE MOVEL DIGITAL

B ALTERACAO/ CONFIRMACAO
MORADA

W RENOVACAO CARTAO
CIDADAO

1525
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COMERCIO &

ALCANTARA

Cartao Alcantara

O Cartdo Alcantara continua a ser um dos principais instrumentos da Junta de Freguesia na
promocdo da proximidade entre o comércio local e os residentes, estudantes e trabalhadores da
freguesia. Este projeto tem como objetivo fortalecer os lagos comunitarios e incentivar o apoio ao

comércio de proximidade.

Atualmente, estdo a ser desenvolvidas novas iniciativas para expandir o projeto, aumentar o
numero de comerciantes aderentes e melhorar os beneficios disponiveis para os fregueses. No
periodo recente, o nimero de cartées emitidos manteve-se em 1.515, devido a uma avaria na

maquina de producdo, que impossibilitou a emissdo de novos cartées.

As inscricGes para o Cartdo Alcantara sdo, neste momento, exclusivamente online. Apds a inscricdo,
o fregués recebe um recibo por e-mail, que serve como comprovativo temporario do cartdo até a

resolucdo do problema de produgao.

Paralelamente, estd em desenvolvimento uma solugao tecnoldgica inovadora: uma aplicagdo movel
pronta para ser implementada, que permitird substituir gradualmente os cartdes fisicos, facilitando
0 acesso, a utilizacdo e a gestdo do Cartdo Alcantara, garantindo maior comodidade e modernizagao

do servico.

A

B

Com o Cartdo Alcantara pode usufruir de vérios
descontos em diversas areas: Saide e Bem-Estar,
Educagéo e Cultura, Alimentagao, Decoragdo,
Vestuario, Cabeleireiro e Estética e Produtos
Servigos. E objetivo da Junta de Freguesia
aproximar a comunidade do nosso comércio local.
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